RISULTATI INDAGINE CONOSCITIVA SULLA DISCRIMINAZION E
IN ALCUNE SCUOLE MEDIE SUPERIORI DELLE PROVINCE
DI TRIESTE, GORIZIA E UDINE

La presente indagine, come gia affermato nella pssay vuole fare luce sugli atteggiamenti dei
giovani, di etd compresa tra i 15 e 20 anni, irdoah tema relativo alla discriminazione: in tale
contesto si e cercato inoltre di definirvi ancheublo dei mass media, della famiglia e della sauol
La strategia scelta € stata la distribuzione, fé&a® analisi, di un questionario con trentacinque
guesiti somministrato ad oltre seicento studentjudittordici scuole medie superiori delle province
di Trieste, Gorizia e Udine. Le domande, a rispostdtipla, sono state strutturate in quattro parti
per determinare altrettante differenti fasi di ajfpndimento dei temi in esame ed hanno interessato
I seguenti aspetti:

» carattere generale (I parte)

* imass media (Il parte)

* l'educazione (lll parte)

» rilevanza personale (IV parte)

Attraverso le domande di carattere generale deilmgoparte si € cercato innanzitutto di far
scegliere ai ragazzi una definizione di discrimioae, per poi stimolarli a giudicare la gravita del
problema, considerando le loro valutazioni ancheelazione al fatto che frequentassero o meno
delle persone discriminate e in che misura. N&toeda parte invece, abbiamo voluto sapere I'idea
che si sono fatti i ragazzi da noi interpellati dgbporto tra media, informazione e discriminazioni
Nella terza abbiamo piuttosto voluto sapere lazielge che intercorre tra il mondo dell’educazione,
la famiglia e le discriminazioni ed inoltre se, fraiverse generazioni, esista una diversita di
atteggiamento sul teménfine nell’'ultima sezione del questionario, chebimo denominata “di
rilevanza personale”, abbiamo chiesto dapprimaagazzi di ammettere un’eventuale esperienza
diretta di discriminazione, poi siamo andati pitoado in merito ai loro pareri sulla questione ed
infine abbiamo voluto sapere che cosa sia bene stasilisponibili a fare per il contrasto del

fenomeno discriminatorio.

Il nostro studio, che non ha seguito per la castiioe del campione di riferimento alcun modello
statistico, ma la disponibilita degli istituti sestici a partecipare all'iniziativa, non deve pero
abdicare ai numeri cio che i fatti e la qualitalelelsposte mettono invece in chiara luce; questo a
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conferma della validita della prospettiva adottataltre la disponibilita di insegnanti e dirigenti
scolastici, spinti dal solo interesse di capirelcpsa di piu sui ragazzi che vedono ogni giornaaan
da concedere e dedicare parte del proprio temfavdio e di attivita didattica a questa indagine, &
prova non solo della genuinita del risultato, mehenulteriore conferma che l'iniziativa personale e
'apertura mentale di certa parte del mondo déllisone sono di fondamentale ausilio alla
potenzialita del sistema scolastico regionale.tinfatare al passo con i grandi cambiamenti social
e culturali che stanno avvenendo in questo teritala parte della scuola, costituisce una riccaezz
per tutta la societa e fa ben sperare per il futuro

Vogliamo inoltre rilevare , che questa ricerca raole dar corpo a una “media” comportamentale,
la quale, di fatto, non puo esistere. Riteniamatihthe la categoria sociale dei cosiddetti “gitva

sia difficilmente definibile in via univoca; delg® e un grave e pericoloso errore intendere gruppi
sociali, di qualsivoglia entita o natura, come woata di superindividuo al quale riferire codici o
atteggiamenti tipici del singolo. Tale distinziogenecessaria per ben distinguere il piano del
comportamento sociale e collettivo delle relazdingruppo, da quello individuale e personale, e in
seconda istanza, dal piano delle scelte che fagbk seguendo la propria coscienza, da quelle che
egli fa sotto l'influenza di ulteriori fattori legjaagli altri.

La natura del questionario, compilato da ogni sttelsotto forma anonima, e la modalita di analisi
sulla discriminazione, che é stata adottata in taussde, dicono molto in merito alle scelte e ai
ragionamenti del singolo, e meno, pur non escludiendel tutto, quelle che sottostanno appunto
alle dinamiche di gruppo.

Da tali premesse, possiamo dunque affermare chat@uma andremo a presentare sara una
parziale rappresentazione della molteplicita demcetti, delle idee e dei comportamenti piu
frequenti tra gli studenti in merito al tema “diseinazione”. Il presente studio infatti si svolgera
attraverso I'enunciazione e il commento delle valtanande e delle risposte piu ricorrenti; esso
vorrebbe costituirsi sia come un simbolo della rfarnita della condizione giovanile nel nostro
territorio, sia come una mappa atta a conoscergegpretare le vie principali e i piu importanti
punti di riferimento considerati dai ragazzi.

Questo al fine di poter comprendere e relaziorarproblema preso in esame. Una mappa che non
e tutto il territorio, ma che in parte lo rappresen

Le riflessioni, che emergeranno dalla lettura dégja ricerca, potranno essere spunto per altre, qui
non affrontate, ma che suggeriamo al lettore @, faonformemente alle proprie conoscenze.

Prima di procedere ai risultati specifici delle gofe province, ci soffermeremo brevemente su

alcune valutazioni generali emerse dal confrontald# delle tre aree prese in considerazione.
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Il fatto, che senza dubbio risalta di piu, € chegdazzi residenti nelle tre realta amministrative
hanno risposto sempre allo stesso modo, ovvermlaopzione fra le risposte alle varie domande é
sempre la stessa, tranne in casi limitati e pognifgtativi, fra i quali 'unico che vale la pena d
citare e la differenza percentuale fra coloro cheestono discriminati, che varia dal 16 % del
campione di Udine al 18 % di Gorizia, per poi aarral 19 % di Trieste.

Questo e particolarmente importante nel confernimea che le tre province costituiscano, tutto
sommato, un territorio culturalmente omogeneo e leh&radizionali differenze culturali, che si
tendono a identificare fra loro, non hanno un reaso fra gli adolescenti di oggi. Non e infattaun
novita che il portato della cultura locale tendafuire sempre meno i giovani, mentre gli elementi
strutturali di quelle culture, che permangono samaostri tempi, probabilmente non sono molto
differenti all'interno della nostra regione, coreidndo inoltre che la maggior parte dei partecipant
alla ricerca risiede in aree urbane.

Scendendo piu nello specifico, ricordiamo nuovamettie le 35 domande a risposta multipla,
sottoposte all’attenzione degli studenti, sonoesgaloro volta suddivise in quattro gruppi; questo
fine di determinare quattro aree tematiche di inuag riflessione.

Nel primo ambito, sono state raccolte le domandeadiattere generale. Si € dunque chiesto di
scegliere una definizione di discriminazione e diutare I'importanza del problema, oltre che di
rendere merito della presenza e della qualita dhali frequentazioni con persone discriminate
nella quotidiana esperienza di vita. Dalle rispostee abbiamo potuto registrare, possiamo
affermare che, in grande maggioranza, i ragazzindscono l'esistenza del problema e sono
disposti a fare la loro parte, per quanto possilpkr contrastarne gli effetti negativi; abbiamo
infatti riscontrato che, in media, il 67 % dei ragacoinvolti, condivide I'opzione che ritiene le
discriminazioni Un problema con soluzione se esiste la partecipezdi tuttl, mentre coloro che
invece concordano nel non ritenere le discrimin@izim problema risultano in numero marginale di
soggetti, corrispondente a una quota del 5-6 %izlos intermedie fra le due opzioni occupano la
restante parte del campione.

Il primo ambito di domande, ha anche lo scopo tiooturre il partecipante al tema, di ben disporlo
al percorso di riflessione e di acquisizione domfiazioni che segue nel corso delle pagine del test
ed infine serve da primo termine per la verificautcessive domande, piu precise, sul modo in cui
guel percorso € stato affrontato. Visti i risultapssiamo dire che, in questo frangente, Il
guestionario ha pienamente soddisfatto le aspettastanti le variazioni percentuali a domande
simili fatte nella parte finale del test, e ch@assono leggere nelle analisi delle singole prainc

Nel secondo gruppo di quesiti, e stato chiestcefinde ruolo e peso dei mass media in merito alla

problematiche discriminatorie. | ragazzi, per olir®0 %, hanno considerato che i mass media
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trattano la questione delle discriminazioni, ma gieca il 60 % del gruppo studiato, il piu delle
volte i mezzi di comunicazione usano la discrimioag in maniera strumentale, soprattutto perché
non si pone mai sufficiente attenzione sulle caledefenomeno, che viene appunto sfruttato per
semplici finalita di audience. Emerge quindi, dat@alegli studenti, un certo spirito critico che
prevale su una cieca fiducia nei confronti del moddll'informazione, anche se viene ampiamente
riconosciuto I' importante ruolo dei mass medidansbcieta contemporanea.

Nella terza sezione del test invece, si € cercattetérminare la valutazione che danno i ragazzi
all’educazione loro impartita, in merito al temdraitato, da parte delle due principali istituzioini
guesto ambito: la famiglia e la scuola. Da quii @ poi spinti a chiedere loro se esista la peorezi

di una differenza di atteggiamenti e comportamérai diverse generazioni, in modo da far
emergere un’ulteriore valutazione sulle persone @ppresentano nella loro vita le istituzioni
educative citate. Dall'analisi dei dati si e potutosi rilevare che a scuola si parla poco di
discriminazione, secondo quanto segnalato da paswrdel 90 % degli studenti, se sommiamo le
percentuali di coloro che valutano la frequenzdadehttazione del tema fra “qualche volta” e
“mai”. Gli studenti vorrebbero cosi che se ne Eadadi piu, dato che di fronte alla proposta di una
serie di attivita da svolgere in classe, solo cikd®d % di loro dichiara di non esserne interessat
Emerge inoltre uno scarso riconoscimento verso daola nella costruzione della propria
personalita. | piu non credono a grandi differenizementalita fra le generazioni, valutando
maggiormente una visione individualista della peesda quale costruisce il sé soprattutto in base
ad una propria indole originaria; tale indole egpgrer oltre due terzi del campione, orientata in
maniera determinante dalla famiglia, che si confermuindi come [listituzione sociale
fondamentale.

Il quarto e piu ampio ambito di domande, definitérillievanza personale”, deve essere a sua volta
suddiviso in tre parti: nella prima é stato congerdl giovane discriminato una sorta di “coming
out”, cioe di esprimersi in merito ad una sua ewela esperienza diretta di discriminazione subita;
nella seconda é stata richiesta una valutazionle slilnensioni del fenomeno, in termini piu
specifici che non all'inizio del questionario. Inéd abbiamo voluto sapere cosa si consideri
opportuno e si sia poi disposti a fare per cordraste discriminazioni. Nel primo sottogruppo
abbiamo riscontrato che in media circa il 18 % mgjazzi si sente discriminato per i motivi piu
vari. Tale dato, che ci porta a riconoscere lagnea di una corposa minoranza pari quindi, a circa
un quinto della popolazione studentesca, appareligi@r sé un fatto di notevole importanza, che
necessita di essere verificato con un’analisi t¢atala in futuro da poter cosi approfondire
maggiormente la questione. Attraverso le risposk secondo sottogruppo invece, € possibile

riconoscere ulteriormente una forte perceziongdablema; ad esempio, quando viene richiesto di
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identificare i motivi di discriminazione le prin@p cause riconosciute in una rosa di 17 categorie,
guelle che hanno avuto piu riconoscimento hannenatb la preferenza di oltre i due terzi dei
giovani coinvolti, che hanno considerato soprattuttcolore della pelle, I'essere omosessuali,
I'essere stranieri, I'essere portatori di handieaip praticare una religione differente da quelia p
diffusa. Tali opinioni ci portano a credere che cmaue le scelte operate dai ragazzi risultano
incisivamente influenzate dai mass media e daiHuogmuni, oltre che dalla limitata esperienza di
vita. Ci ha particolarmente colpito che, malgrddmmpione totale fosse costituito da quasi il 60 %
da femmine, le donne siano considerate una categlscriminata solo da circa un terzo dei
giovani, i quali le considerano, tra quelle classiie, come “poco” discriminate.

In conclusione, nelle ultime domande, si confermadlonta di partecipare ad un miglioramento
della situazione; in questo contesto emerge iniqudate che, fatte le debite proporzioni,
ammettano piu facilmente di discriminare propriostesse vittime di discriminazione anzicheé
coloro i quali le discriminazioni non le subiscor®.intende cosi che non esistono due gruppi ben
definiti di vittime e carnefici, ma che tale diwsie attraversa non solo ciascun studente, ma
possiamo supporre, ognuno di noi, consapevoli @b ithe il male tende a riprodurre se stesso. |l
ragionamento espresso ora consente cosi di affereta il questionario somministrato abbia
realmente spinto a riflettere colui che lo ha cdatpi

Infine, dalle ultime domande, emerge una non cotapfelucia nei confronti delle istituzioni
ufficiali e degli strumenti per il contrasto detlescriminazioni, dato che, rispetto alle varie apai
offerte, quelle che proponevano di rivolgersi adeeper proteggersi nei confronti appunto delle
discriminazioni, ricevono un numero di preferenzmaritario, rispetto a forme piu semplici e
dirette. Vediamo infatti come queste, pur essengpravate da meta degli studenti, non
rappresentino sempre la via prioritaria di intetegmersonale; quasi sempre il ricorso all’istitumo

e accompagnato da altre iniziative piu semplici. [ate dei ragazzi viene riconosciuta alle
istituzioni ufficiali una certa responsabilita ednau generica capacita nell’affrontare le
discriminazioni, ma allo stesso tempo rivelano grande ritrosia nel mettersi in comunicazione
diretta con gli organi ufficiali, preferendo un pEpto uno a uno con persone conosciute o

comunque di fiducia.

RUE - Risorse Umane Europa
Il gruppo di lavoro

Anna Piue Gaetano Dato
Stefania Dal Pin, Magda Pramdlessandro Rinaldi
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INDAGINE NELLE SCUOLE E ISTITUTI
DELLA PROVINCIA DI TRIESTE

Nella provincia di Trieste, sono stati coinvoltilldanostra ricerca 274 studenti, appartenenti tutti
istituti del capoluogo giuliano. Fra i giovani caitati, poco piu di un terzo del totale frequenta
I'lstituto Magistrale “Carducci”. Il 18 % dei ragaz sono invece iscritti in scuole slovene,
ugualmente ripartiti fra I'lstituto Regionale Slowe per l'lstruzione Professionale e il Liceo
Pedagogico “SlomSek”. Infine il restante 46 % eatigb, per una meta, a studenti del Liceo
Ginnasio “Petrarca”, mentre per l'altra parte dabwai dell’ Istituto Tecnico Commerciale “Carli”, e

del Liceo Scientifico “Oberdan”, rispettivamente g % e il 14 % sul totale.

Tale composizione fra le provenienze scolasticheinhiso in parte sulle proporzioni fra maschi e
femmine nel complesso del campione triestino, nelle abbiamo riscontrato che il 64 % é
composto da femmine, mentre ai maschi resta usignificativo 34 %, con 98 partecipanti.

Per quanto invece riguarda l'eta di coloro che sstati coinvolti dal nostro studio, suddivisi i
partecipanti in tre fasce d’eta fra i 15 e i 20iane é risultato che quella mediana dei 17-1&tast
guella piu rappresentata, con il 54 % delle rispost minore misura segue con il 34 % quella dei
15-16, mentre infine un dato marginale € rappresentiai 19-20 anni con 19 risposte total

corrispondenti al 7 % degli interpellati.

Prima parte — domande di_* Carattere generalée

Abbiamo cercato in primo luogo di mettere in lucglg definizione fosse piu diffusa tra i ragazzi
in merito alla problematica qui considerata. Dungala domanda“Cosa si intende per
discriminazione’, la risposta maggiormente scelta e st&aadisiasi distinzione verso una persona
a causa della sua razza, nazionalita, religiondiwa, eta, orientamento sessualegon il 48 %
delle preferenze; la scelta si € quindi orientaées@ una definizione decisamente ampia della
guestione in esame, tale da considerare sia umandisazione in positivo che in negativo. Le

successive due possibile opzioni, I'una piu gemericomportamento offensivo verso una persona
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a causa della sua razza, nazionalita, religioneltura, eta, orientamento sessualdaltra piu
aderente alla normativéarattamento meno favorevole verso una persona @seadella sua razza,
nazionalita, religione, cultura, eta, orientamen&essuale”, ugualmente comprendenti una
definizione per cosi dire piu negativa, hanno tiggemente raccolto il 33 % e il 17 %.

La seconda domanda mette invece in risalto, a etarpento della precedente, quale possa essere
la cognizione generale riguardante le discriminaizi@ lo stato attuale della questione, si da
preparare il soggetto all'approfondimento e allaygiare confidenza che seguira poi nel corso delle
pagine. Di fronte alla richiestdqual e la tua opinione sulla situazione delle pame
discriminate?”,i ragazzi, scegliendo in buona parte, 68U problema con soluzione se esiste la
partecipazione di tutti”, si dimostrano ottimisti, e credono che con la lomlonta e la
partecipazione di tutti il problema possa essa@to. Considerevole ad ogni modo, che comunque
ben 77 studenti, 28 % del totale, afferm@:n problema che esiste da sempre e non ha so#izio
mentre chi ritiene che la discriminazione sia uobpgma trascurabileuha situazione meno grave
di quanto si possa direhia una posizione del tutto marginale, con cir&%.

Le due successive domande, numeri 3) e 4), varvezéna far risaltare quale sia la consapevolezza
diretta del problema, verificando se ritengono onme con quale frequenza, di avere dei
significativi rapporti con vittime di discriminazie. Di fronte alla richiesté tuoi contatti con
persona/e discriminate soripgli studenti completano per oltre due terzi coari o inesistenti,

39 % e “poradicl’, 29 %,; tale dato non puo che far subito pensafati che in maggioranza gli
interpellati non si sentano molto discriminati, leeme tanto meno, lo si senta la maggioranza di
coloro che frequentano; tale dato potrebbe esstrruto sottostimato rispetto la realta, ma
procedendo all'analisi dei dati, come poi si vedtiane presa maggiore coscienza della situazione
reale, mostrando come il questionario abbia cortseint maniera non indifferente a informare e a
far riflettere sulla questione. Tornando alla dodemumero 3), vogliamo pero ricordare che
comunque, la restante terza parte degli studefetinad rispettivamente che ha contattejuentf,

il 19 %, e“abituali”, il 13 %.

Alla domanda 4) invece, alla quale era consentieglgere piu opzioni e che recitagueste
relazioni avvengono per motivi;"assistiamo ad una maggiore eterogeneita di isposalgrado
cio, individuiamo comunque due poli interpretattéie sono rappresentati, da una parte, con un
totale di 202 indicazioni su 335, da coloro cherfwarelazioni per motivi di amicizia e studio (47 %
sul totale degli intervistati per I'amicizia e 27 per lo studio, sempre sul totale dei ragazzi),
risposte comprensibili per la vita di un adolesegnta dall’altra registriamo ad un significativo 22
% di individui che afferma di non avere alcun tighorelazione con discriminati. Una percentuale

che d’altra parte fa da contraltare a quel 19 %edsone che invece si sentono discriminate eidi cu
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tratteremo le risposte in seguito, alla domandae2€¢guenti. Per tornare alla domanda 4), gli altri
motivi di frequentazione con le vittime di discrimzione sono familiari, 10 %, degli studenti, di
sport per il 12 %, e infine di lavoro, per un comsibile marginale 5 % del totale degli interpellat
Alla domanda numero 5),'é’ giustificabile la discriminazione?; fra le quattro possibili scelte,
prevale in assoluto un orientamento di condannbatteggiamento discriminatorio, con il 57 %
delle preferenze, le qualiif nessun casolo giustificano. Poco oltre un terzo, ha invece u
atteggiamento piu equilibrato rispondendo “qualeb#a’, mentre, anche in questo caso, con un
confortante 7 %, le valutazioni piu intolleratdemprée’ e “molte volt&, rappresentano posizioni di
nicchia, per lo meno a parole.

Infatti le risposte del successivo quesito, si ditrano in un certo modo in controtendenza a quanto
appena rilevato. Di fronte alla richiestahe responsabilita hanno le persone che sono dgggit
discriminazione?; se un terzo afferma che non harinessund responsabilita, tutti gli altri pero,
convengono nel riconoscerne, in una qualche mis@@.nel 52 % si afferma chm alcuni casi
provocano questa situazidheper un 11 % “il loro atteggiamento ne é la cdusaentre il 3 %
degli interpellati si risolve per un sbrigatit® colpa loro’. Dobbiamo quindi riconoscere un 14-15
% di risposte sensibilmente poco tolleranti, ddte ci interessa ora mettere in luce ma che teniamo
per il momento da parte, per poi sviluppare unaagmento in relazione ad alcuni elementi che
verranno successivamente esposti.

Passiamo ora alla settima domanda, dove ritrovienwece gli orientamenti apparsi nel punto 5).
Non a caso alla richiestacdme pensi che la societa dovrebbe aiutare le persiiscriminate?”il

59 % dei ragazzi affermé&ccettando il diverso da sé”g intuitivo qui riconoscere quel 57 %
appena incontrato che in nessun caso giustificavadiscriminazione. Si delinea cosi un
atteggiamento che considera come comunque si delbattare il diverso e ricomporre
pacificamente il problema della discriminazione dbrconcorso di tutti. Interessante pero un
notevole 27 % che ritiene I'educazioné determinante nella questione, mentre ritroviamo a
margini, con il 3 %, coloro che affermano chtreon si debbano aiutarei discriminati. Poca
importanza in questo frangente, dmicizia”, che viene ritenuta una via opportuna soltanto/da
% dei ragazzi.

Verifichiamo inoltre che tra i giovani, la discringzione venga percepita come un fenomeno in
crescita o al piu stabile, indice forse di un ssapfimismo nei confronti del’andamento della
societa nella quale si vive. Alla domanda numerm®itti, “qual & la tendenza alla discriminazione
tra i giovani tuoi coetanei?’la maggioranza relativa, il 44 %, la ritiefhe aumentd e il 37%, che

“si mantiene uguale’ Solo per un 11 % la si crede in diminuzione, é B afferma chénon

esiste”.
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Seconda parte —_" | mass-media “

In questa sezione, come anticipato nella premesdgamo stabilito di far emergere il ruolo che, gli
adolescenti coinvolti, percepiscono essere rapptasedai mezzi di comunicazione in merito alla
guestione qui trattata. Insieme a cio, non pot® @éterminarsi anche il ruolo educativo che tali
mezzi, pur con scarsa consapevolezza dei piu deinflusso e dell'indirizzo di tali influssi, haon
inesorabilmente non solo tra i giovani, ma su tylttstrati della societa.

Iniziamo questa parte cercando di capire in chauraigli studenti interpellati hanno risposto al
nono quesito, che citiamo, e che recttansideri che la discriminazione sia trattata daiezzi di
comunicazione?” Qui oltre il 90 % risponde affermativamente, sensiiamo il 57 % di coloro i
quali aderiscono alla definizionggtiando accadono episodi gravi in mefjt@ il 37 % che si
associano ad un piu semplicacune volt& Solo il 3 % afferma’i mass- media non ne parlaiho
mentre un pur significativo 4 %, 12 persone, chbiaho raggruppato sotto la voce “altro”,
scrivono di loro pugno risposte alternative, tudedenti a individuare i mass media come causa
essi stessi delle discriminazioni.

Passiamo ora, con la domanda 10), a rilevare tpuémza con la quale il tema qui affrontato, viene
proposto dai mass-media. Il punto di vista dei giropartecipanti al questionario, propende in larga
misura per una frequenza non molto alta con un Giéhtato per la rispostgualche voltd. Un
guarto degli studenti ritiene invece che il ten@mia“con molta frequenza mentre € solo una
piccola frazione, 11%, a considerare che le disoamoni non venganoduasi mai trattate.
Nessuno pero risponde “mai”.

Con il quesito numero 11), nel quale si propondviadividuare un massimo di tre risposte fra le
guattordici possibili, scendiamo finalmente piuloepecifico del tema, chiedenduali sono i
motivi di discriminazione che i mass—media fannergere?”. In questo punto si incrociano da un
lato, la capacita dell'interpellato di dare una watione qualitativa dell'attivita dei media,
dall'altra, la percezione piu generale del probledigcriminazione. In quest’ottica, risalta subito
all’'occhio, che, malgrado una netta preponderarella @omponente femminile fra gli studenti
coinvolti, la discriminazione nei confronti dellemhe viene ritenuta fra le tre piu gravi e piu
frequentemente trattate dai mezzi di comunicazswie dal 12 %, ottenendo appena 32 preferenze
sul totale dei 274 individui appartenenti al canmgice attestandosi quindi tra le motivazioni di
minor importanza. Anche se filtriamo i dati in badesesso, troviamo che considerando soltanto le

risposte delle femmine, la percentuale giunge aapeala al 14 %, mentre per i maschi, tale
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valutazione e considerata tra le tre piu importdatiun 8 % del campione. Tale fatto puo essere
motivo di una profonda riflessione, che suggerigmeod di sviluppare in altra sede per coerenza
espositiva; accenniamo tuttavia al ruolo certamemt@o significativo che oggi il femminismo ha
rispetto al passato, nella formazione e nella quegalezza dei e soprattutto delle giovani, e di cui
guesto dato pare essere una conferma, mentrertrowia uso del corpo della donna da parte dello
spettacolo e della pubblicita certamente piu espliche non in passato, soprattutto in Italia.
All'estremo opposto delle preferenze rilevate tamno invece la discriminazione in merito
all’'orientamento sessuale, considerato fra i tte piattati dalla tv e dagli altri mezzi dal 70 %id
ragazzi. Effettivamente il dibattito in merito aritti degli omosessuali &€ frequentemente allaltédba
delle cronache negli ultimi anni, e soprattutteub piu recente largo riconoscimento di importanza
rende il caso di maggiore attualita comunicativa.altre maggiori motivazioni nell’ordine sotib
colore della pellg per il 63 %, i“comportamenti dovuti alla cultura di appartenerizaer il 50 %

e l'essere portatori di handicap, per il 38 %. Segue un piccolo gruppo di tre gatee
discriminate riconosciute ciascuna da circa un 2@e¥li adolescenti coinvolti, e che sono originate
dalla“lingua parlata”, dai “comportamenti personali considerati inadegliaéi dalla ‘tondizione
economica’ Segue, come preannunciato innanzi, con la mdka peeferenze delle ultime cause
indicate, la discriminazione pésesso’. Le altre sei opzioni occupano posizioni decisament
trascurabili, con meno di 20 preferenze ciascutaasostegno. Esse sono ktdto di salutg la
“mancanza di relaziohi il “ profitto a scuolg, la “situazione familiarg “le caratteristiche del
volto”, e I “eta (essere giovane/anziario)Su ognuna di tali cause si potrebbe aprire pazi® di
analisi, ma per la stessa necessita di coerenia pledsente relazione che prima abbiamo gia
affermato, ci soffermiamo solo brevemente sullarstza di attenzione posta di fronte alla
condizione giovanile. Essa infatti, non viene ppitzecome un problema (e vedremo piu avanti
confermata questa prospettiva), almeno attraversente dei mass-media; e del resto cio non deve
stupire, in quanto proprio i mass-media esaltarnza affatto nasconderlo, la desiderabilita sopra
ogni altra, se non di essere, per lo meno di apgrovani, ragione per cui si diffonde una certa
illusione della centralita nella nostra societdalgloventu e delle sue prerogative. Questo po&rebb
creare delle false illusioni, se non sapessima taitb che riguarda quanto € noto in merito alla
cosiddetta“societa dello spettacolp nozioni alle quali si fa riferimento qualora desiderasse
approfondire il tema.

Continuiamo lo spoglio dei dati con la domanda nunie), nella quale abbiamo chiestospetto

alle informazioni date dai mass — media, esistoas@ne specializzate nel trattare il tema della
discriminazione?’ A fronte di cio, a conforto dei ragionamenti poaopra esposti, emerge una

certa fiducia, nella grande maggioranza dei pgrtati alla ricerca, di quanto affermato dai mezzi
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di comunicazione. Risponde affermativamente allaaleda ben il 69 % del campione, mentre solo
il 22 % e contrario. Non indifferente il 7% di rizgte “altro”, mentre c’€ solo un 3 % che é
concorde a chiedersi, “perché dovrebbero essaigrun tema importante”.

La solidita della fiducia che potrebbe apparirecmtie delle risposte ora commentate, viene in parte
meno nel successivo quesito, ove si chiede parte dei mass— media, si parla delle possibili
cause della discriminaziong&?n questo caso viene espressa certezza sol@ akeidragazzi, che
sceglie 'opzioné'si, sempré, rappresentando il 12 % delle scelte. La magginaa 54 %, afferma
piuttosto che dipende dal programma o dal tipo di giornglenentre per il 23 %, dipende dal
giornalista”. Ad esprimersi in forma nettamente contraria € perquesto caso il solo 7 % degli
studenti.

La domanda 14) daltra parte, oltre a concluderestpju seconda sezione del nostro studio,
controbilancia le affermazioni sostenute dalla n@aggza negli ultimi due punti. Viene infatti
chiesto:“ritieni che I'opinione del giornalista possa cormibnare i suoi lettori, ascoltatori?”Ad
essa, il 65 %, risponde cHsi, per questo bisogna essere prudenti quando eeagespresse
opinioni in merito”. Dobbiamo ora convenire che tutto sommato, almemog@esto punto,
I'opinione dei piu € segno di una certa maturitysiderando I'eta; affianchiamo a questa categoria
di analisi anche quel 20 % che affermsi, ‘anche se un giornalista deve esprimere ciopeTesd,
facendo intuire una certa consapevolezza dell'ingmaa della liberta d’espressione. A fronte di
guesto ampio schieramento che dimostra un pur mirgpirito critico, esiste comunque un 13 %
che si sente invece di aderire ad un’opposta wsiaoassunta dall’opzionéno, credo che la sua

opinione non influisca sul lettore/ascoltatore”.

Terza parte — “ Educazione*

Nei cinque quesiti che compongo questa parte dtlldio, abbiamo cercato invece di far risaltare di
piu la percezione del rapporto fra le generazinonché il peso che viene sentito in riguardo alle
istituzioni piu importanti, da quelle piu vicinen iprimo luogo la famiglia, a quelle statali e
transnazionali dell’Europa, il tutto indagato ateeso I'approfondimento della questione
discriminatoria.

Abbiamo iniziato col chiederei giovani d’oggi , con un’educazione piu modernadéserso
sistema educativo, sono piu aperti degli adulti qaiesto tema?”.Constatiamo qui, una certa
coerenza con quanto avevamo messo in luce nellaamiden 11), in merito alla scarsa

identificazione in una specifica condizione giov@nvalutazione che viene appunto rafforzata dal
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62 % di preferenze, che inditiaon dipende dall’eta ma dalla persohaossiamo altresi supporre
che si tenda a ridurre alla dimensione individudleomportamento e le scelte di ciascuno,
sorvolando su ogni valutazione riguardo I'educagionpartita oggi dalle famiglie e dalla scuola.
Se pero e comprensibile la mancanza della conskgzeodei ragazzi di una certa storicita della
successione di diversi atteggiamenti nel rappogoitgri-figli, e di quanto cio sia oggi diverso
rispetto venti e piu anni fa, & anche vero checlaok non sembra affatto ritenuta come un attore
determinante nella formazione di sé. Una posizemmepra piu estrema in tal senso, che preferisce
far risaltare la mancanza di una netta considemaza sostanziali differenze generazionali fra le
persone, in riguardo alle discriminazioni, sostielaerispostdin generale non sono diversi dagli
adulti”, che ottiene tuttavia un limitato 9 %. Coloro ¢heece tendono a distinguere una diversita
di atteggiamenti in relazione all’eta, sia ess@asitivo o in negativo, ottengono nel complesso un
guarto delle indicazioni, all'incirca impattando cigrocamente i risultati e guadagnandosi
rispettivamente il 13 %, i‘giovani sono piu tolleranti e rispettosi versdlro, il diverso da s& e

il 15 % “i giovani sono piu intollerant...]”.

Proprio per schiarire la questione della considersz che ha la famiglia come istituzione base
dell’educazione, abbiamo posto ai ragazzi il susiges quesito: “Il ruolo della famiglia
nell'educazione” Ad essa i tre quarti dei ragazzi risponde comaiti#ola fondamentale, ma non
determinante’influira in gran misura, ma non sara decisitoViene cosi proposta di nuovo la
centralita di una concezione individualistica dgle&xsona, messa debolmente in discussione da un
contenuto 11 % che concorda invece nel dire caed’ il fattore che decidera se una persona é
intollerante 0 no”. La scuola viene in questo caso messa decisamerdesparte, e non senza
significative ragioni, e del resto, solo il 5 % girtecipanti alla nostra ricerca € concorde ne di
“ha piu influenza la scuola che la famigliaa pari merito la posizione di chi invece, con non
celato fatalismo, aderisce alla quarta opzionetofleranti si nasce e neppure la famiglia puo
cambiarlo”.

Fatta luce sul rapporto con scuola e famiglia, atloi chiesto ai partecipanti di valutare, in ordine
di importanza, le quattro istituzioni sociali, fanove proposte, maggiormente sentite come le piu
impegnate nella lotta contro la discriminazione bi&ino cosi redatto una classifica e fissato un
punteggio, dove, all’istituzione maggiormente gtmtasono stati assegnati quattro punti, alla
seconda tre, alla terza due e alla quarta un sgMopll risultato di tale classifica mette al pam
posto la famiglia, con 249 punti, mentre all’'ultinposto, con 18 p. troviamo le amministrazioni
locali e regionali; al secondo posto pero, con @29oviamo invece le istituzione europee, e questo
colpisce parecchio, dato che troviamo ai primi ghasti, I'istituzione piu vicina, la famiglia, e

guella piu lontana, la UE, che, &€ da dire, € segaaton la diciturdUnione Europea, ECRI
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(Commissione europea contro il razzismo e lintalfea), che certamente desta una certa
riconoscibilita della propria opera: eppure le fictie comunitarie si esprimono a livello piu dicett
proprio attraverso gli enti locali, che invece samaltima posizione. Questo la dice lunga in neerit
al livello di educazione civica di cui i ragazzinsodotati. Ad ogni modo troviamo la scuola in terza
posizione, con 218 p.; il ruolo della scuola viependi rivalutato, e del resto dobbiamo ammettere
che questo € dovuto alla diversa impostazione didl@manda di cui ora stiamo analizzando i
risultati, con la quale era possibile sottoscrivgite indicazioni della precedente, la quale invece
imponeva un’unica preferenza. Nel gruppo di testawiamo inoltre le istituzioni dello stato
nazionale, con “Ministero delle Pari OpportunitaJAR (Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni
Razziali)”, 204 p. , e le associazioni contro lscdiminazione, poco sotto, con 178 p. . Ad unaacert
distanza seguono i mezzi di comunicazione con digap. e infine il mondo del volontariato e la
Chiesa, penultimi, intorno agli 80 p. ciascuno.

Nella domanda 18) invece, prendiamo atto come dltr80 % dichiari che il tema delle
discriminazioni venga, in qualche forma, trattatsaola. Sulla frequenza pero vi sono pareri
discordanti, che vanno da un ampio ed equilibr&db“qualche voltd al piu contenuto, quasi
mai”, pari a un quarto delle preferenze totali. Il 12ifene invece che il tema venga trattatori
molta frequenza” Per la restante parte dei giovani consultati, Bd%€ma non viene pertmai”
trattato.

Nel successivo interrogativo, al quale era possibifettuare piu di una scelta, abbiamo voluto
sapere dagli studenti coinvolti, quale attivit@missero piu opportuna da realizzare in classglcon
insegnanti e i compagni, per affrontare il temdeddlscriminazioni. Riteniamo cosi positivo che
oltre 1o 80 % abbia dimostrato I'interesse di sesfguna qualche attivita e per oltre la meta dei
ragazzi, 59 % sul totale, la forma piu adatta dneolgimento sembra essere“iasione film con
dibattito”. Il 17 % propende, in associazione o in altermata precedente attivita, per una
“lettura ed analisi di: articoli di giornale, saggipmanzi, mentre poco interesse rispetto alle altre
due proposte, ha destato la prospettiva di orgarezdei“giochi di ruolo”, 11 %. Non si deve
pero sorvolare sul fatto che esista un 16 % deddirvistati che invece non vuole fare nessuna
attivita sulle discriminazioni, e riprende a nosanoviso, quel 14-15% di risposte molto intolleranti
che avevamo sottolineato alla domanda 6): queshmstra come certe posizioni mantengano una
certa coerenza interna di giudizio, d’altra partdoxizzando maggiormente la veridicita e la
spontaneita delle risposte date. Per altro verdieggiamenti di intolleranza attestati su questi
valori, confermati da una scarsa propensione diatdaal dialogo e alla messa in discussione dei
propri punti di vista, sono tutt’altro che da settutare: primariamente, perché possono allargarsi

fasce piu ampie della popolazione, e non soltamtquella giovanile, in secondo luogo, certe
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posizioni poco tolleranti sono sottoposte moltedeval tabu, e quindi non vengono esposte a favore
di posizioni piu equilibrate ma poco sentite. Cowniamo per il futuro, se ci sara possibile, di
approfondire la ricerca in tal senso.

Quarta parte — " Rilevanza personal€’

In questa ultima e piu ampia parte della nostrarci&, siamo scesi piu nel profondo, per quanto ci e
stato possibile, nell’esperienza reale degli adeles che hanno partecipato a questo studio,
distaccandoci quindi dalle impressioni generich@r ignificative ma del resto vaghe, e
addentrandoci un po’di piu nei fatti concreti delbao vita quotidiana. Inizieremo con i dati di
coloro che si ritengono vittime, domande dalla allg 24) — in particolare da 21) a 24) ci siamo
rivolti solo a coloro che hanno ammesso di subiseraninazione — per finire con una verifica
della propria responsabilitd o meno nello svilugpadel fenomeno qui studiato, insieme
all'informazione in merito ai possibili mezzi utél miglioramento della situazione, da 31) a 35);
nel mezzo cercheremo di estrarre valutazioni ptiagkate sulle situazioni di discriminazione che

circondano gli studenti coinvolti, da 25) a 30).

Innanzitutto con la ventesima domanda, veniamo mosxenza di un dato di una discreta
importanza: ben il 19 % dei ragazzi interpella8, s 274 in numeri reali, si ritiene discriminaio.

essi sono femmine 33 e 20 sono maschi, ma ripetomunque fra loro e all’interno della propria
categoria tanto la proporzioni maschi/femmine dekro campione che quelle tra discriminati e
non, considerandosi discriminate il 19 % delle zagae il 21 % dei ragazzi. Tenendo ben presente
che ci troviamo al polo opposto rispetto alla peteale di poco inferiore delle posizioni meno
tolleranti di cui sopra, il dato ora emerso si presd almeno due commenti altrettanto pertinenti
guanto potenzialmente discordanti fra loro. Ci confiamo infatti, sia con una ben nota ritrosia ad
ammettere le proprie debolezze, soprattutto sedegjdatto di subire un qualcosa che vada oltre la
nostra volonta e che ci mortifica, sia con la Gtanza che pero, se andiamo a vedere i motivi che
vengono addotti come causa di discriminazioneyobfgma tenda in parte a sgonfiarsi. Appare
quindi come, paradossalmente, la questione possaees un tempo piu seria e meno seria di
guanto ora non appaia; tale evenienza suggerisice,ip questo caso, che vi sia parecchio ancora
da approfondire e da indagare sul tema trattato.

Pur tuttavia, attestiamoci per ora ai riscontri gianostro possesso e procediamo dunque al

successivo quesito, il 21), nel quale si e cercitmdividuare ben diciassette possibili cause di
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discriminazione, in modo da consentire I'emersialieuna casistica che fosse la piu ampia
possibile. All'interno della domanda abbiamo pansentito di scegliere piu risposte e all'interno di
ciascuna preferenza tranolto”, “poco” e “niente”, in modo da favorire il piu possibile
'ammissione della propria condizione e del prog@émsiero, situazione che poi si riproporra anche
nel corso dei successivi interrogativi, che sarastnotturati in maniera simile fino alla domanda
30), all’esclusione della 25). La composizione @gisposte fra molto e poco, apparira chiara
prendendo visione dei grafici allegati, mentre iresfa sede discuteremo perlopiu dell'avvenuta
scelta 0 meno delle varie opzioni offerte al campio

Oltrepassata dunque questa breve digressione nhegocky passiamo dunque all’analisi della
domanda prima citata, che recitguali ritieni siano i fattori per cui sei discrimato/a?”. Ad essa
risponde, con un numero di preferenze simili, igioae rispettivamente di 37 e 34 soggetti,
“convinzioni e interessi personale “comportamenti personali considerati inadegtatun
comparabile numero di preferenze, e parimenti latrabta di una dimensione individuale,
ritornano nella terza opzione in ordine di sceliegme vesty indicata da 33 studenti. A breve
distanza segue un comprensibifgdfitto (valutazione) a scudlaindicato da 29 partecipanti. Le
altre motivazioni sono tutte presenti ma relativatagpoco influenti nell’insieme del campione, se
considerata la statistica circoscritta alla solmdnda. Ad una piu aperta valutazione colpisce pero
che su 274 adolescenti, 10 si siano dichiaratidjagriminati, poco meno del 4 % del campione,
che puo essere tanto o0 poco a seconda dei pwnisitdj un dato comunque assai prossimo a quello
di coloro che si ritengono sfavoriti per‘dolore della pellé, 9 persone, percosa mangig 10, e

per I "essere cittadini straniefi la “situazione familiarée “dove abit6, tutti con 12 preferenze; a
breve distanza troviamaréligione con 14 preferenze ecbndizione economitacon 16. Fra |l
gruppo di testa e le individuazione ora elencdte, sono state quelle meno considerate, si trovano
alcune opzioni condivise da circa una ventina diviglui, quali la discriminazione a causa del
“sesso0”, con 18 preferenze; tale valutazione conferma atrnocchi quanto affermato sopra in
merito alla questione femminile e alla composizigrevalente di quel sesso nella totalita dei
partecipanti alla ricerca. Stessa cosa possiame idir riguardo delle scelte in merito alla
discriminazione per étd, 21 selezioni, e a quanto considerato prima spl&a importanza
accordata a tale fattore. Riprendendo I'enumenrgzdella casistica, troviamo nella stessa fascia di
valutazioni, le“caratteristiche del volt, 21, “lingua parlatd e “comportamenti dovuti alla
cultura di appartenenza22.

Procediamo nella nostra analisi, accertando chgaemdividuato come autore delle discriminazioni
che i ragazzi dichiaratisi discriminati rivelano aver subito. Abbiamo offerto in questo caso la

scelta tra otto diverse possibilita, dalle piu geree alle piu specifiche. | soggetti maggiormente
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colpevolizzati sono statilé persone che non mi conoscnmdividuate da 38 studenti, e quasi
altrettanti, 37, hanno convenuto sul ritenere raspbili“uno o alcuni gruppi sociali specifiti In

33 hanno intanto considerato i propcompagni di class& mentre la piu vaga delle risposte,
“dalla societa in generale”é ritenuta opportuna da 32 dei ragazzi interpellae altre quattro
preferenze restano relativamente piu indietro, 28rscelte percerte istituzioni o servizi (scuola,
comune, provincia, stato ecc,)24 per gli fnsegnanti’, 16 per le persone che mi conoscono
bene”, ed infine troviamo i €api di lavoro, datori di lavorg con solo 9 selezioni.

Con il quesito 23);In che modo avviene la discriminazione nei tuonfronti?’, abbiamo cercato
di capire le forme di svolgimento delle discrimirmad, offrendo 11 differenti modalita tipiche fra
le quali scegliere. Laviolenza fisica, il piu grave e per certi versi la forma piu aspa di
discriminazione, risulta all’ultimo posto, con 7rpene che I'hanno dovuta confermare: questo
basso numero, non deve pero essere preso al gératie e dovrebbe comunque far riflettere sullo
stato delle cose, perché la violenza diretta eetaudescenza di atteggiamenti e azioni, che si
esprimono per loro natura, nel nostro territoria, fpequentemente in altre forme.

Ai primi posti troviamo infatti la ¥iolenza verbale e la “mancanza di rispettp con 47 e 45
preferenze ciascuno. Seguongié€giudiz”, con 40 e a breve distanza a pari merito, intlirate da
37 soggetti, Stereotipi e generalizzazidnie “violenza psicologica Intorno alla trentina di
valutazioni riscontriamo poi, lindifferenzd’, 26, la“diffidenza’, 27, la“mancanza di sensibilita

31, la‘mancanza di attenziohe25. Penultima la rhancanza di sostegno alla partecipazibne
sociale, valutata significativa da 13 degli studdetle scuole coinvolte.

Con l'ultima domanda rivolta direttamente alle ¢ di discriminazione, abbiamo invece tentato
di completare il quadro del fenomeno cercandoabibte, al di la di alcune generiche affermazioni
esposte nei precedenti punti, dove le discrimimdaziyvengano piu frequentemente. Sono emersi
distintamente quattro luoghi, del tutto comprensibirelazione della vita di un adolescente; itifat
al primo posto troviamo lastuold, sostenuta da 36 scelte, seguita datlasse’, con 27. Con la
stessa valutazione incontriamo anchéubghi di svago (discoteche, oratorio, piscina, .egt In

19 hanno poi individuatorfegozi, supermercdte simili come ulteriori ambiti di discriminazione
Gradatamente scendendo nel numero delle valutazgtinaltri luoghi non ci appaiono di una
specifica rilevanza, scelti soprattutto con la tesione “poco”. Essi sono ih viaggio o in
vacanza’, 15 studenti, in duesturd, 14 (forse da affiancare al dato dei giovani rsga
discriminati, che era 12)jrf qualche associaziohel2, dai ‘comuni e nel “quartiere dove abith

11, in“famiglia”, 9 e nei ‘Servizi sanitari, 8.
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Ritorniamo quindi col rivolgerci alla totalita delampione, al quale si € chiesto al punto 25):
“ritieni che ci siano persone discriminate nellacésta?. A tale quesito, il 97 % ha risposto
affermativamente, come era prevedibile, mentressante parte degli interpellati, 7 ragazzi su 274,
non risponde Ho’, bensi,“non sd’ saltando questo ciclo di domande e passandotalineinte alla
31).

Al quesito 26), cosi per i successivi altri quattriproponiamo a tutti i partecipanti i le cinque
domande che erano state rivolte alle sole vittingistriminazione, in modo da mettere in evidenza
le valutazione di tutti i partecipanti allo studio merito alle vittime stesse e a condizioni piu
specifiche, che non quelle affrontate in precederdel fenomeno discriminatorio nel suo
complesso. Cosi, ad esempio, nel punto 26), raomni sui motivi di discriminazione ai quali
avevamo precedentemente chiesto alle vittime dnoscersi, ma chiedendo a questa ben piu ampia
base di valutazione, di individuare, a partire @@lloprie conoscenze, quali sono le categorie lsocia
piu discriminate nella societa. Si notera altresne, le motivazioni e i ragionamenti che avevamo
gia evidenziato nel corso della domanda 11), inaido alle categorie di discriminati fatti emergere
dai mass-media, restino tuttora valide e trovinoulferiore conferma.

Troviamo cosi al primo posto, nuovamente, I'oriemato sessuale, con 263 preferenze su 267: un
riconoscimento che praticamente coinvolge quasi ityartecipanti alla ricerca. A breve distanza
troviamo pero un nutrito gruppo di preferenze da@rso intorno ai valori tra 200 e 250. Essi sono:
“colore della pellg 259, “caratteristiche del voltd, 195, “lingua parlatd, 234, “comportamenti
dovuti alla cultura di appartenenza258, ‘comportamenti personali considerati inadeg(ja2i36,
“condizione economita 218, “situazione familiaré 187, ‘“religione”, 237, ‘tonvinzioni e
interessi”, 213, ‘essere cittadino stranietp242. Un discorso a parte meritadme veste 232,
essendo la questione dell’abbigliamento gia notatarecedenza: del resto dietro I'importanza
accordata al vestire, si nascondono tutta una dedgennotazioni e ragionamenti, la cui conoscenza
sarebbe molto importante per capire i valori stimati della nostra civilta, e quindi non solo della
cultura giovanile di cui essa e figlia; vedere pert modo di vestire al pari di altre cause di
discriminazione di ben piu riconoscibile portataaljla religione o I'essere stranieri, cosi comne i
colore della pelle, non puo che essere spunto Igeiani approfondimenti e ricerche per il futuro.
Di passata possiamo comunque insistere nel ricen@sm questo fatto la forza centrifuga
dell'individualismo rispetto ad ogni dinamica dinsapevolezza sociale, e la paradossale ricerca dei
ragazzi dell’'originalitd e dell’'unicita attraversloriconoscimento in uno standard riproducibile e
riprodotto indefinitamente al di fuori di loro, édne fa della presunta possibilita di offrire a tutti
l'opzione di essere parte di un’elite, quale essa 8gn suo tratto determinante. Dalla nostra

prospettiva non possiamo che evidenziarne quantomaetircolare limitatezza.
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Per tornare al nostro ventiseiesimo quesito, leamtisselezioni disponibili, tutte con prevalente
scelta hocd, sono ‘sesso (essere maschio — essere femmih@3, “eta (essere giovane — essere
anziano)”, 145, ‘profitto, valutazione a scudla 135, “dove abitd, 128, ed infine in ultima
posizione,‘cosa mangid, con 67 preferenze. Ritroviamo dunque, come dptima, proporzioni
simili a quanto rilevato nei precedenti punti do&ano gia emersi tali fattori, sennonché, la
posizione marginale déprofitto a scuold in questa domanda, potrebbe confermare una certa
maturita che cerca di emergere, malgrado la giowwtaemedia degli interpellati, dato che qui
sembra mostrarsi la piena percezione di una societa&siste ed e piu importante di cio che si vive
fra le quattro mura della scuola.

Procedendo oltre nel nostro cammino di indaginegnitriamo le risposte al seguente interrogativo:
“guali aspetti, secondo te, sono collegati alla diestazione nei confronti di queste persone?”
Fra le nove possibilita offerte ai ragazzi, possiadistinguere tre livelli di risultato in base alle
scelte da loro effettuate. Con dati prossimi freolcsi hanno nel primo gruppo, fanancanza
possibilita di essere accettatoton 246 indicazioni su 267, la “mancandiafar parte di una
comunita”, con 237, e lad'mancanza di solidarieta con 233. Solitaria per il ridotto valore,
troviamo invece con le minori preferenda tnancanza di tempo libétandicata da 100 ragazzi, e
unica componente del cosiddetto terzo gruppo. Aigynuppamento mediano abbiamo invece tutte
le altre preferenzémancanza di diritti giuridici’, 205 individuazioni, fnancanza di opportunita di
vita”, 216, ‘mancanza di amicizie219, “mancanza di una vita di relaziofie200, “mancanzadi
servizi”, 188. Si noti come in questa domanda, si sia tedisscandagliare, oltre la superficie delle
tendenze individualistiche gia citate, I'atteggiamuedel singolo nei confronti dei gruppi e in gemner
delle formazioni sociali che lo circondano. Ma, itnerpoteva essere prevedibile il primo posto
accordato alla mancanza di essere accettati, amoafertante, rispetto ad altri dati emersi in
precedenza, che venga dato un cosi alto valoresalidarieta, al senso della comunita, e cosi a
guasi tutte le opzioni, che tranne l'ultima ottengal sostegno della larga maggioranza, segno che
guesti non siano valori del tutto perduti, ma che#tpsto malgrado vi si creda, forse non ci si pens
cosi frequentemente. Ruolo delle istituzioni foriwggtin primo luogo della famiglia e della scuola,
potrebbe essere allora quello di favorire tali tavmk, nella consapevolezza dell'intreccio di
considerazioni e priorita che se da un lato rendando e variabile cio che carpisce I'attenzione
del momento, dall’altro si muovono su di un sosti@ilturale fondato su di una civilta che i ragazzi
inevitabilmente assorbono, nel corso della cresoitguesto territorio; tali semi di civilta e cuftu
potrebbero essere opportunamente risvegliati @lixzati in ciascuno di loro, qualora le condizion

lo consentano, o lo rendano necessario.
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Seguiamo con la domanda 28), dove abbiamo chitgdtoparte di chi ritieni siano discriminate
gueste persone?’Rispetto al precedente punto, troviamo qui una g@nsibile, ma non netta,
differenziazione dei risultati. Ai primi tre postton un certo distacco, troviamo nell’ordine, la
“societa in generale”, colpevolizzata da 227 studenti, cui seguommo’ 0 piu gruppi sociali
specifici”, 201, e un meno vago ma altrettanto poco locdlilza“persone che non la conoscono
affatto”, 180. Le quattro risposte che indicano poi deltguwioni come responsabili o causa di
discriminazione, ottengono poi risultati fra loreogsimi, che interessano la meta scarsa degli
adolescenti interpellati e che comunque sono catindd una predominanza di scelpotd’; esse
sono:“la scuola’, 138, il “comun€’, 103, la ‘provincid’, 102, lo“stato” 118. In ultima e marginale
posizione, con forse una certa sottovalutazione pileblemi che sconvolgono attualmente le
famiglie, quali le ormai ben note violenze domédsticvediamo responsabilizzate, con la preferenza
di 79 individui, le ‘persone che la conoscono béne

Al punto 29) invece, ih quali forme avviene la discriminazione nei laronfronti? troviamo una
singolare uniformita delle risposte, quale inveca 18i € avuta altrove, tanto meno nell’omologa
domanda 23), alla quale rimandiamo, oltre che lativ® grafico in appendice, per la lettura delle
undici preferenze offerte alla scelta dei ragaRendiamo qui merito che la differenza fra I'opzione
maggiormente preferita e quella meno e stata déragpg4 su 267, e per la precisione treficanza

di rispetto”, 265, e fnancanza di sostegno alla partecipazione soti@2l. Se pero isoliamo in
guesto caso le rispostenolto”, riusciamo ad individuare quantomeno un raggropgato di
risposte che si innalza piu distintamente rispkdtaltre. Esse sono, l@iolenza verbal&, quella
“psicologica”, la “mancanza di rispetto’e i “pregiudizi’, con una notevole valutazione effettuata
da un numero di ragazzi che va da 199 a 232: ammpien che sfrondano il campo da eventuali
presunte incertezze sul problema, e che possoaioctanunque propendere sia per il considerare il
campione tutto sommato percettivo nei confronti'idgbortanza del riflettere sui temi in esame, sia
per il ritenere il questionario capace di far cegecin un qualche modo la consapevolezza sulla
guestione, man mano si proceda nel suo svolgimsetepmpariamo queste risposte a quelle alle
prime domande.

Sui luoghi di discriminazione, fatti risaltare dallomanda 30),it quali luoghi si verifica la
discriminazione nei loro confronti?ritroviamo nuovamente una maggiore polarizzagioei dati.
Quattro preferenze su undici compongono un gruppestha:“nel quartiere/paese dove abitatce

“a scuold, 244, “in classe / lavord, 249, e infine“nei luoghi di svago (discoteche, oratorio,
piscina, ecc...); 234. A breve distanza, ma a sé stante, troviameoriegozi, supermercati, ecc...”,
con 197 studenti a indicarl8Associazioni”, “Questura”, “Comuni”, e “in viaggio / vacanza

sono considerati con prevalenza di risposte “pat@ltin numero di adolescenti consultati che varia
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tra 149 e 162. Nel prendere atto della risposta lehegiscontrato meno indicazioni, dobbiamo
convenire nel fatto che persista, a nostro avis@ottovalutazione della famiglia come luogo di
discriminazione, ritenuta tale, e perlopiu “pocd§ soltanto 104 studenti, sul piu volte citato leta
degli aderenti a questo ciclo di domande, inizia la 26), che qui termina, e che corrisponde a
267 individui.

Con il quesito numero 31), cerchiamo ulteriormediteapprofondire la questione dei luoghi di
discriminazione, ponendo la domanda da una differemgolazione. Abbiamo infatti chiesto:
“ritieni che si produca discriminazione nel tuo E&eo citta nei seguenti ambiti?8ove per ambiti
abbiamo inteso un elenco di otto luoghi di possiliequentazione dei ragazzi. In questo caso,
diversamente da altre domande simili proposte gstpusede, abbiamo rilevato un molto maggiore
distacco fra le varie proposte offerte, mentreitow conferme e nuovi dati. All'ultima posizione
troviamo la“casa”, con sole 17 preferenze su 274, quindi resta valisemto segnalato prima in
merito alla famiglia. Al primo invece troviamo Igcuola”, con 164 selezioni, e possiamo dire
ormai a questo punto della nostra analisi, che pasaitenersi un dato piu che prevedibile, mentre
colpisce assai quanto rileviamo al secondo possiaadl dato quasi identico raggiunto davoro”

e “culto religiosd, indicati rispettivamente da 139 e 138 degli iptdlati, un dato altissimo se
considerato che rappresentano entrambi poco pi6@eéb di tutti i ragazzi coinvolti dalla ricerca.
Se tra I'altro scindiamo i dati di coloro che shs®o discriminati da coloro che non lo ritengono,
troviamo circa lo stesso ordine generale dellaossp nel presente punto, ma notiamo come i non
discriminati considerino illuogo di culto’ piu significativo del favoro’, rispetto ai loro compagni
che discriminati invece si sentono.

In merito al lavoro, tutto sommato possiamo inteadehe esso venga percepito, al pari della
scuola, luogo di imposizioni e rapporti gerarchietti, non sempre condivisi, e vi troviamo quindi
proiettati i ragionamenti e le sensazioni detertninallo stato di vita attuale dei ragazzi, cui si
potrebbe sommare quello che si sente dire in famigtesso gli amici o dai mass-media, oltre che
nella scuola stessa. Escludiamo il peso prepontiedhmun certa qual esperienza lavorativa diretta,
sia per I'eta dei ragazzi, che per le rispostanitreda al punto 4) dove siamo venuti a conoscenza
che solo il 5 % del campione ha o ha avuto cordatiivoro con persone discriminate.

Per quanto riguarda invecelubghi di cultd, possiamo appena suggerire qualche riflessicre s
pero potere avere per il momento alcuna certezgajrsandiamo eventualmente ad ulteriori studi.
Avevamo gia incontrato alla domanda 17), come cajuara Chiesa fosse scarsamente ritenuta,
dai giovani interpellati, una operatrice nella dotlle discriminazioni; piuttosto abbiamo avuto a

riportare alcune sporadiche segnalazioni che indima anzi che la Chiesa, le discriminazioni, le
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favorisse. A nostro avviso pero, ma sarebbe uniapéntutta da verificare, riguarda poco la Chiesa
in sé, o l'attivita degli oratori, che forse potbelbo aggregare dei giovani ed escluderne altri; piu
determinante per quel dato ci sembra essere lotheasi ha oggi della religione, ritenuta come
gualcosa che divide la societa, piuttosto che aisiotto gli stessi principi e gli stessi simbotine
invece si riteneva un tempo. Maggior attenzionersef posta nella diversita delle forme assunte
dalle chiese e dalle religioni, che nel passatorroppo oggi sempre piu rispetto a pochi decenni
fa, vengono strumentalizzate e distolte dal lommpscoriginario, a causa di interessi vuoi politici,
vuoi economici, e sempre di potere. Se a questmrasg|amo una lunga campagna mediatica molto
irruente, che verte su temi quali lo scontro diléy e tutto cio che riguarda I'esarcebazionealell
colpevolizzazione dell'lslam e della sua culturaneola causa dell’arretratezza economica e sociale
di certi paesi, oltre che, nei peggiori dei casl, ®@rrorismo stesso, comprendiamo che nel tenore
della partecipazione data a quella risposta, vErgenuta tutta una serie di criticita, valutazjoni
ansie e timori, che sarebbe di grande interessegkdme, per andare nel fondo del problema
discriminatorio, e non fermarsi alla superficieatieggiamenti di comodo, positivi o negativi che
essi siano, che non potranno che essere transitaairiabili a seconda delle circostanze, ma non
modificano in nulla il reale assetto mentale dpkesone e della societa. Un assetto che ad esempio,
riguarda una certa perdita, nelle generazioni aggita, dei concetti e dei valori che compongono
il culto e le sue forme, e della loro sostanzidknitita originaria.

Non ci € lecito procedere oltre in queste riflesgise non vogliamo distoglierci troppo dal nocoiol

di questo studio. Ragion per cui continuiamo amiporre I'elenco delle risposte della domanda 31)
e degli ordini di grandezza che vi abbiamo rilev&@@onstatiamo cosi che, se le prime tre risposte
trovano il sostegno tra il 50 e il 60 % ciascuna weale dei partecipanti, le altre vengono
interessate da numeri nettamente inferiori, coigento tra un decimo e un quinto degli interessati;
sorvoliamo sull’'ultima risposta in ordine di predeza, della quale abbiamo gia trattato. Le risposte
del gruppo in oggetto sono quindiofmazione professiondle54 indicazioni,“servizi (sanitari,
assistenziali, anagrafici ecc...)29,“tempo libero”, 61, “sporf’, 56. Tali dati possono indicare che
tutto sommato le discriminazioni, benché presemiin hanno ancora in questi luoghi assunto una
dinamica emergenziale: questo dovrebbe esserel@stinolo ad intervenire adesso che e ancora
possibile farlo con un ridotto dispendio di forzispetto a quanto potrebbe accadere in futuro se il
fenomeno fosse lasciato a sé stesso; ci riferiampatrticolare allo sport, importante luogo di
aggregazione per i giovani e con la capacita risola di sviluppare e favorire valori altamente
positivi, se indirizzati nel giusto cammino. Cha &ien presente la conoscenza esemplare di un
pericoloso fenomeno portatore di gravi, conserititespressione, “antivalori’, quale quello molto

noto di un certo tifo negli stadi, e ancora peggdie/'uso da parte di alcune formazioni neonaziste
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in Germania del calcio dilettantistico quale stratoedi aggregazione e diffusione dei propri ideali
politici, fatto ampiamente trattato dalla stampdetza degli ultimi anni, che ha localizzato tali
formazioni soprattutto presso I'ex Germania Orienta

In definitiva possiamo dire sul presente quesite, ponendosi con una diversa impostazione, ha
offerto una maggiore semplicita di indicazione,uindi, ha permesso di far emergere soprattutto i
problemi che toccano di piu i partecipanti al test.

Giungiamo quindi alla verifica dei risultati delldomanda 32), dove si €& chiestdi Senti
minacciato (hai paura) da un’eventuale discrimira® da parte degli alté”. “No”, risponde un
netto 60 %, e il dato sarebbe confortante, se assefche rispondeSi”, il 21 %, ovvero poco piu

di coloro che affermavano di sentirsi discriminaigntre dice di non sapere il restante 19 %, segno
se non altro, che il questionario ha aperto panémo uno spiraglio di dubbio e riflessione in un
quinto dei giovani coinvolti, che sono stati forsessi nelle loro certezze iniziali, senza contare
quelli che discriminati gia si sentivano e magamio trovato proprio in questa sede, un modo di
oggettivare la propria condizione e andare oltreolamento di tale consapevolezza, aprendo la
propria visione delle cose a uno spettro piu amp®pero andiamo a vedere come hanno risposto
quei ragazzi che alla domanda 20) si erano didhialigcriminati, e confrontiamo le loro
percentuali con quelli che discriminati hanno dettonon esserlo, vediamo che resta uguale la
percentuale dei “non so”, ma troviamo pero unaresqu tra i discriminati troviamo un 34 % che
non ha paura né si sente minacciato di un eventd@&iminazione, mentre questo dato é
comprensibilmente piu alto, 65 %, negli altri. @pare questo un valore decisamente enigmatico, e
mette in parte in ombra la valutazione positivanierito ad una certa maturita e coerenza che in piu
parti abbiamo voluto riconoscere ai ragazzi intbagie sia questo un elemento di valutazione che
terremo comunque presente per il futuro, considbadi fare altrettanto per chi voglia approfondire
e continuare un lavoro simile al nostro. Per comeglea di informazione i dati di coloro che invece
hanno risposto affermativamente alla domanda 32jdisisi nelle due categorie, sono stati,
secondo il loro personale parere, corrispondendi7alo per i discriminati e al 15 % per quelli che
hanno dichiarato di non esserlo.

A questo punto, abbiamo voluto che lo studentepdegsersi confrontato con la problematica e le
sue possibili definizioni, potesse avere la capaaualora ne avesse le colpe, di ammettere un
eventuale comportamento discriminatorio inflittdi adtri: questo potrebbe permettere, in qualche
modo, di far uscire dall'isolamento non solo lgime, ma anche i responsabili di quegli atti; gest
dei quale forse in altro momento e stato vittimé sggsso, ma che, facendo fatica a riconoscere
genesi e pratica di quegli atteggiamenti, oblig@stesso e a chi gli sta vicino le cause ultime di

guelle azioni. Cosi, alla domanda 33)ehsi di aver mai discriminato qualcunq?isponde ST,
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ben il 46 % dei ragazzi. Dato notevole, che mddtaifiettere, visto che si tratta della maggioranza
relativa, e non di poco. Ad essi si affianca i1%8degli adolescenti interpellati, che non sa, meent
solo il 36 % é sicuro di non aver mai discrimind#a soprattutto, ammettono di aver discriminato
molto piu le vittime di discriminazione che non Huehe dicono di non subirne: mentre infatti
guesti fra questi ultimi rileviamo un 44 % di amei®i, fra le vittime questa soglia supera la meta
degli interpellati e giunge al 57 %. Sempre fraitéme risponde fion sd, il 9 %, mentre si decide
per il no il 34 %. Fra chi non si giudica vittimadiscriminazione invece, abbiamo un 19 % di non
so e un 37 % di “no”.

| risultati complessivi di questa domanda, stantenfo detto poco prima, se non mette in
discussione tutte le affermazioni che abbiamo aileve commentato sin ora, se non altro scuote
alcune certezze, e dovrebbe porre seriamente &bceel dibattito pubblico come, affrontare con
maggiore forza e consapevolezza i problemi quiesati da parte delle istituzioni familiari,
scolastiche, religiose, statuali e politiche debbaere una significativa priorita, se non vogliamo
trovarci in futuro di fronte a ben altre e piu grawvcostanze.

Con il trentaquattresimo quesito ci avviciniamdeaimine della nostra analisi. Cosi viene chiesto:
“che cosa pensi di poter fare per contrastare lacuiiginazione?. Stanti le proporzioni nelle
risposte precedenti, che sinceramente non ci saceman aspettati, avremmao voluto indicare fra le
opzioni di questa domanda qualcosa che rendessspiigita I'idea di un lavoro da fare su stessi e
con gli altri per l'evoluzione del proprio comparianto; tuttavia il riscontro ottenuto nel
precedente punto dimostra per lo meno la consapex@ldi riconoscersi per come si €, anche
guando si sbaglia, fatto significativo e positiumpo di partenza dal quale le istituzioni primaatst
potrebbero partire per svolgere lattivita di prezione che abbiamo suggerito. Ad ogni modo, per
riprendere il filo dello svolgimento della nostraatisi, vogliamo ancora ricordare come anche in
guesta domanda si sia voluto far nuovamente emeergeanto in parte si era gia messo in luce al
punto 17), dove si era chiesto di indicare qudiéuBone fosse maggiormente attiva e capace di
contrastare le discriminazioni, solo che qui eikmo a una dimensione piu personale. Fra le nove
scelte disponibili, che I'interpellato non avevaili nel numero delle quali scegliere, rileviamo
dunque in primo luogo, che, oltre la meta dei ragak44 su 274, sceglie dchiedere aiuto a
persone fidaté In alternativa o a fianco di tale indirizzo diziativa, che si stacca da tutti gli altri,
troviamo un sostegno in quantita che vanno, da gagadi uno a poco meno di due quinti del
totale, le seguenti propostéivolgermi alle forze preposte al rispetto dell@dge (carabinieri,
polizia, ecc)’, 84 scelte, fivolgermi agli adulti preposti al rispetto delleegole ( insegnante,
arbitro, allenatore)”, 91, ‘rivolgermi ad associazioni antidiscriminazidnel05 (che si trovano

quindi al secondo posto fra tutte possibilita d#gr“partecipare in prima persona alla vita
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culturale”, 62, “partecipare attivamente in associazioni di volor&”, 75. In una terminale
posizione di scarso rilievo troviamoaltre persong indicate da 32 ragazzirivolgermi al mio
gruppo culturale”, 30, ed infine partecipare attivamente alla vita religiosadecisone che, con
solamente 17 persone a suo sostegno, pare piereacanfermare il pensiero espresso sopra, in
merito all'idea di religione e di culto oggi maggiwente condivise.

In forma piu ampia possiamo commentare, a conahesimn solo di questa parte del lavoro, ma
anche quale valutazione dei fenomeni riscontrdtlare insieme, che viene privilegiato il rapporto
personale e individuale cosiddetto “uno a uno’petto a relazioni piu elaborate e indirette, che
sussistono nel rivolgersi a enti 0 associazioniat)j non solo in quest’ultimo caso, ma in tutto i
guestionario, le risposte riferite iniziative eigid individuali sono la netta maggioranza, rispet
rapporto con enti e istituzioni e a visioni socialio collettive. | ragazzi del nostro studio
manifestano cosi I'esigenza di un rapporto diretin persone fidate, da parte delle quali sanno di
poter essere ascoltati senza I'intervento di inéetiari, soprattutto se di natura politica e pulablic
in genere, verso i quali si nutre ormai grandeusiia. Si tenga ben conto di cid per le future
iniziative per la lotta alle discriminazioni, chee svolte con le opportune capacita e conoscenze,
non potranno fare a meno di spingere I'opinionebtioh a rivalutare quelle istituzioni che se ne
faranno i promotori.

Concludiamo cosi con la domanda numero 35), laeguaita: $ei a conoscenza che nel territorio
esistono le associazioni «CARITAS — CESI - 10 TU MOI DONNE INSIEME - RUE» che si
occupano di interventi di lotta contro la discrimaione?”. A causa probabilmente della lunga e
riconosciuta attivita della Caritas nel territonazionale, la maggior parte del campione di student
68 %, risponde affermativamente. Si spera chettib fdi aver citato perd anche gli altri nomi nel
guesito, spinga quei giovani, se non a interessiia loro attivita, per lo meno a ricordarle nel
caso in cui essi, 0 un loro conoscente, dovessenma bisogno, dato che ora certamente sapranno

gualcosa di piu del vasto e complesso problema dékcriminazioni.
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INDAGINE NELLE SCUOLE E ISTITUTI
DELLA PROVINCIA DI GORIZIA

Nella provincia di Gorizia sono stati coinvolti tilnostra ricerca 201 studenti. Di essi il 40%
frequenta I'lstituto Statale d’Istruzione Professte per i Servizi Commerciali “Cossar” di Gorizia,
il 25% [l'Istituto Statale di Istruzione Tecnica ft&udi” e “Marconi” di Staranzano, mentre |l
restante 35% dei partecipanti alla ricerca providal'l.S.I.S. di Gorizia, ed € omogeneamente
ripartito tra I’ Istituto Magistrale “Slataper”, iLiceo Classico “Dante Alighieri”, e il Liceo

Scientifico “Duca degli Abruzzi”.

Il tipo di scuole coinvolte ha determinato una jmthanza delle ragazze: infatti il campione

coinvolto € composto per il 59 % da femmine, memtmaschi sono un pur significativo 41 %,

corrispondente a 83 partecipanti.

Il campione a sua volta é stato suddiviso in teedad’eta fra i 15 e i 20 anni; quella dei 17-18 &
stata cosi quella piu rappresentata, con il 48 e disposte; segue con il 39 % quella dei 15-16,

mentre infine un dato ridotto €& costituito dai ragacon 19-20 anni con 25 risposte, che

corrispondono al 13 % degli interpellati.

Prima parte — domande di “ Carattere generalée

In merito alla definizione di discriminazione, quane stato chiesto a questo campione di giovani
“Cosa si intende per discriminazidnéa risposta piu indicata e stat®ualsiasi distinzione verso
una persona a causa della sua razza, nazionalghgione, cultura, eta, orientamento sessuale”
con il 48 % delle risposte; emerge cosi una visigle discriminazioni abbastanza aperta e che le
considera sia in positivo che in negativo. Le atltee definizioni proposte, una piu generica,”
comportamento offensivo verso una persona a cawdia dua razza, nazionalita, religione,
cultura, eta, orientamento sessualkaltra piu vicina alla normativa,tfattamento meno favorevole
Verso una persona a causa della sua razza, naitanakligione, cultura, eta, orientamento
sessualé ed entrambe associate a una definizione in uto cg&nso piu negativa, hanno avuto

ciascuna il 32 % e il 20 %.
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Il secondo quesito completa il precedente, cercahdare una prima definizione della dimensione
del fenomeno, in modo da predisporre il giovate @ikl approfondita specificita, anche a livello di
esperienze personali, che verra richiesta nebabesquestionario. Abbiamo cosi domandafioal

e la tua opinione sulla situazione delle persorseininate?”.| ragazzi scegliendo, soprattutto per
il 64%, “un problema con soluzione se esiste la partecip&zidi tutti’, mostrano un certo
ottimismo, e ritengono che in qualche modo, fonseha grazie agli standard di vita raggiunti in
Europa, il problema possa essere risolto. Non va palasciato che ben 56 studenti, 28 % del
totale, concordi col dire:€ un problema che esiste da sempre e non ha so&izimentre chi
valuta la discriminazione un problema trascuralfilma situazione meno grave di quanto si possa
dire” costituisce un gruppo ridottissimo, circa il 6 &gt intervistati.

Le domande che seguono, la 3) e la 4), intendouttogio far luce su quale sia la conoscenza
diretta della questionedfscriminazioni”, cercando di capire se conoscono, ed eventualnoemte
quale frequenza, hanno contatti con vittime di rilsinazione Dunque alla domanda tuoi
contatti con persona/e discriminate sonoi’ giovani del nostro campione per oltre due terzi
affermano che tali rapporti sorfoari o inesistent’, 35 % o“sporadici’, 39 %. Un ordine di
grandezza di questo livello per tali risposte cardfacilmente a una valutazione: sono minoranze
(vedremo pero poi quanto ampie), sia coloro cheestono vittime di discriminazione, sia coloro
che i ragazzi interpellati sanno essere discrimiidaltra parte pero, il fatto che i ragazzi inegpta
prima fase del questionario abbiano cosi paleseamgmto considerato il problema, non va pero
disgiunto da un altro dato che si verifichera piardi in domande piu specifiche, ovvero che si
trasformeranno poi in maggioranza coloro i qualiesia problema lo riconoscono; questo
rappresenta per noi un elemento non secondaridapealutazione dell'impatto reale del nostro
lavoro nelle scuole, la cui funzione primaria etatanche quella di usare il questionario per
informare e spingere a riflettere sulle discrimioaz Concludendo la panoramica sulle risposte
alla terza domanda, ricordiamo che la restanteateparte degli interpellati ha contatti
rispettivamentéfrequenti”, il 17 %, e “abituali”, il 10 %.

Alla quarta domanda invece, dove era possibile Igregpiu opzioni e che citiamo:qtieste
relazioni avvengono per motivi.’ritroviamo una piu alta diversita nelle risposthe tuttavia
possiamo raggruppare da una lato, con complessitami@6 scelte su 201, nell’ambito di quelle
che indicano relazioni per cause di amicizia eist@f4 % sul totale per 'amicizia e 14 % per lo
studio), risposte in linea con la vita di un adoégge, del resto pero registriamo un important&o22
di individui che afferma di non avere alcun tipaelazione con discriminati. Un dato questo, che si
contrappone a quel 18 % di coloro che invece siopendiscriminate e delle quali tratteremo le

risposte piu avanti, all'inizio della quarta partiel questionario. Terminando l'analisi della
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domanda 4), le altre ragioni di frequentazione eitime di discriminazione sono familiari, 6 %
degli studenti, dovute all’attivita sportiva, pér9 %, e infine per lavoro, in un comprensibile
marginale 9 % del totale.

Alla quinta domanda “é giustificabile la discriminazion®’, fra le quattro opzioni offerte, la
maggioranza dei ragazzi condivide una netta coraldetia pratica discriminatoria, con il 64 % dei
qguali “in nessun casbla giustifica. Circa meno di un terzo dei giovatel nostro campione, ha
piuttosto un atteggiamento piu equilibrato prefdaercondividere la rispostaqtialche voltg,
mentre, anche qui, con un ridotto 6 %, le valutazigu intolleranti ‘sempre” e “molte volté,
rappresentano posizioni del tutto marginali, quar@ono nell'affermazione esplicita di quel
comportamento.

A conferma di quanto appena affermato, le rispdsi&a quinta domanda, offrono una quadro di
analisi parzialmente opposto a quanto prima abbidlenato. Al quesito €he responsabilita hanno
le persone che sono oggetto di discriminazione®biamo infatti un terzo del campione che ritiene
che non ci siarfessuna’responsabilita da parte delle vittime di discriazimne per il loro stato. La
restante parte dei ragazzi invece, sono d’accoutifato che in una qualche proporzione queste
responsabilita ci siano. Cosi il 53 % asserisa “ah alcuni casi provocano questa situazitne
mentre per il 12 %il' loro atteggiamento ne € la causaolo uno dei partecipanti allo studio in
conclusione, ha il coraggio di dir@ ‘colpa lord. Si deve cosi constatare che esiste una sensibile
guota di risposte in certa misura poco tollerafatito che & importante ora sottolineare ma ci
riserviamo di tornare a valutare in seguito, quaidmonfronto con altre risposte si rivelera di
notevole interesse nelle nostre riflessioni.

Alla domanda numero 7), torniamo al contrario avdlre i punti di vista gia incontrati al quinto
interrogativo. Cosi davanti alla richiestabme pensi che la societa dovrebbe aiutare le pees
discriminate?”il 48 % dei giovani della nostra indagine indivadla soluzione nell’ dccettare il
diverso da sé”ci appare chiaro ritrovare qui quel 53 % piu sdpdaviduato che ih nessun caso
giustificava la discriminazione. Vediamo dunquerbfilarsi di un punto di vista tra i ragazzi che
ritiene giusto e corretto accettare il diverso e gbercepisce la possibilita di superare le
discriminazioni con la partecipazione di tutti. Ban sottovalutare pero, un 31 %, che considera I
“educazione”fondamentale alla risoluzione del problema, e 2?4, che sottolinea I'importanza
dell' “amicizid. Anche in questo caso ritroviamo un residualeizipoeamento delle posizioni poco
tolleranti, con il 7 %, di chi pensa che i disanati “non si debbano aiutate

Dobbiamo inoltre riscontrare, dal punto di vistagognolto discusso del problema “percepito”
come, anche in questo caso, come spesso si rjg@nle problematiche riguardanti la criminalita e

la sicurezza, pure la discriminazione venga petadpicrescita o al piu stabile, che conferma lo
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scarso ottimismo oggi piu che mai diffuso in meatla societa italiana. Cosi alla ottava domanda,
“qual é la tendenza alla discriminazione tra i giov&oi coetanei?”,la maggioranza assoluta, il
53 %, la considerairi aumentd e il 32%, la ritiene stabile. Soltanto il 9 % dee a una

diminuzione, mentre il 5 % pensa che il probléman esistd.

Seconda parte — * | mass-medi&

In questa parte, come abbiamo prima affermato, cgréato di capire quanta importanza danno i
ragazzi della nostra ricerca ai mass-media e innoiseira essi influiscano nella questione delle
discriminazioni.

In via preliminare abbiamo voluto sapere se lo atel “considera che la discriminazione sia
trattata dai mezzi di comunicazionePiu del 90 % pensa che questo succeda, se samnii&8

% di quanti convengono nel difguando accadono episodi gravi in meritoe il 35 % che si
ritrova nell’affermare alcune volté Soltanto il 5 % pensa chérhass- media non ne parliho

Con la decima domanda, abbiamo voluto sapere daéreza con la quale i mass-media, secondo i
ragazzi, affrontano le discriminazioni. Il 63 % dgbvani coinvolti sono d’accordo nel considerare
che avvengadualche volta”, mentre il 20 % crede che il tema ricorreofy molta frequenZa
soltanto un ridotto gruppo, costituito dal 15 % ldegterpellati, ritiene che le discriminazioni
“quasi mai”trattate. Non riscontriamo nessuna rispostar”.

Alla undicesima domanda, dove si proponeva di sseghl massimo tre, fra quattordici diverse
opzioni, andiamo un po’ piu nel profondo delle apim dei ragazzi della nostra indagirfguali
sono i motivi di discriminazione che i mass—medianbd emergere?” Qui possiamo vedere
l'intersecarsi di un giudizio generale sull’attviinformativa dei media, con I'idea che ci si &ifa
sulle discriminazioni. Ci ha dunque colpito moltella nostra analisi che, pur essendoci un’ampia
maggioranza di genere a favore delle donne nel icamagn esame, la discriminazione nei loro
confronti € considerata fra le tre piu importanpie spesso affrontate dai mezzi di comunicazione
solamente dal 13 %, 26 soggetti su 20; si tratiadjwi una delle motivazioni considerate meno
importanti. Tale proporzione viene ulteriormentefeomata anche filtrando i dati in base al sesso
ed anzi, persino i maschi sono leggermente pitodisjpd accordare la propria preferenza a quella
opzione

Riteniamo che questi ultimi dati presentino pitudi aspetto interessante e che meriterebbero in
futuro ulteriori verifiche e approfondimenti. Fvarie motivazioni di questo risultato, vogliamo i

particolare ricordare la ridotta importanza chaastri tempi si da generalmente al femminismo, ai
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suoi valori e alle sue idee, rispetto al passatoneoarticolare nei mass media, dove prevale ieavec
la mercificazione del corpo femminile e la stigma#izione del suo ruolo nel mondo dello
spettacolo.

Le discriminazioni in base all’'orientamento sessustno invece considerate all’opposto, le piu
evidenziate dai mass-media, a giudizio del 67 Y%ratgazzi interpellati. Cio non € un caso: infatti e
possibile constatare facilmente che i temi sostefaltmovimento per i diritti degli omosessuali,
malgrado difficilmente raccolgano consensi magtporitra la popolazione, sono perd Spesso
trattati dai mass-media, che si occupano frequesrieandi temi quali il matrimonio fra individui
dello stesso sesso, o I'adozione di bambini deepdirtoppie gay o lesbiche, entrambi consentiti in
alcuni paesi. Le altre piu importanti cause di dismazione sono nell’ordine:il“colore della
pelle”, per il 69 %, i tomportamenti dovuti alla cultura di appartenehzaer il 52 % e I'essere
“portatori di handicap”, per il 35 %. Con una sensibile differenza di preffiee seguono, col 19 %,
le persone discriminate p&omportamenti personali considerati inadeguag con il 16 % quelle
per “condizione economita Segue la discriminazione pésessd che insieme alla lingua
parlata”, raccolgono ciascuna il 13 % delle indicazioni. dl&e sei opzioni occupano posizioni
decisamente trascurabili, con meno di 20 preferemscuna.. Si tratta delle motivazioni inerenti
allo “stato di salutgalla “mancanza di relaziohi al “profitto a scuold, alla “situazione
familiare”, alle “caratteristiche del volto”, e all' “eta (essere giovane/anziano)Vogliamo
completare l'analisi delle risposte alla domandg pbnendo l'attenzione al basso risultato
dell'opzione inerente alla condizione giovanile.sBlamo dunque supporre che la condizione
giovanile venga ritenuta un vantaggio. Cosa questadente se guardiamo il problema dal punto di
vista dei mass-media, anche in base ad un giudetio da un campione di adolescenti. Riteniamo
sia del resto chiaro a tutti che, proprio uno daoxi piu propagandati da parte della cosiddetta
“societa dello spettacolo’sia quello della superiorita indiscutibile detlandizione giovanile, cui
appartiene un’ immagine che, moltiplicata indefimiente, i piu vorrebbero far propria per sempre.
Proseguiamo con l'analisi delle risposte raccolpassiamo alla domanda 12), che reéitapetto

alle informazioni date dai mass — media, esistoas@ne specializzate nel trattare il tema della
discriminazione?”.Dobbiamo qui riscontrare, nella maggior parte mhetecipanti alla ricerca, una
significativa fiducia rispetto ai mezzi di comurzgane. Risponde affermativamente alla domanda
ben il 55 % dei giovani coinvolti, mentre e coniwat 37 %, in ultimo abbiamo soltanto il 3 % che
e concorde a chiederspérché dovrebbero esserci, non € un tema importante

La fiducia che ci pareva accordata in base alf@ste di quest’ultima domanda viene parzialmente
smentita in quella successiva, dove abbiamo chiési@ parte dei mass— media, si parla delle

possibili cause della discriminazione?'Solo 23 dei ragazzi del nostro studio, rispondge “
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sempre’; o 11 % del totale. La maggioranza, 56 %, affepngtosto che dipende dal programma

o dal tipo di giornalg, mentre per il 22 %;dipende dal giornalista’ Coloro che invece sono
fortemente contrari corrispondono al 9 % del cam@io

Il quattordicesimo quesito, che conclude questarsie parte della nostra analisi, chiede infine:
“ritieni che I'opinione del giornalista possa conidizare i suoi lettori, ascoltatori? Ad esso, il 64
%, risponde chési, per questo bisogna essere prudenti quando @ragespresse opinioni in
merito”. | dati ora emersi, pur considerando I'eta deglidshti, ci portano a rilevare una certa
maturita da parte dei giovani coinvolti; a parziaferma della nostra valutazione associamo al
gruppo maggioritario anche quel 19 % che rispotgleanche se un giornalista deve esprimere cio
che pensa Siamo cosi spinti a credere che la liberta despione resti un tema importante della
nostra cultura molto sentito dai ragazzi. Si oppduiavia a questo gruppo, numericamente
superiore, cui riconosciamo un certo spirito coficna minoranza quantificabile nel 14 % degli
studenti partecipanti, che piuttosto preferisceeraffare: ho, credo che la sua opinione non

influisca sul lettore/ascoltatofe

Terza parte —* Educazione*

In questa parte della ricerca abbiamo voluto metéefuoco, attraverso cinque domande, prima il
rapporto fra le varie generazioni nei confrontileleiscriminazioni, cosi come viene visto dagli
adolescenti che abbiamo coinvolto e, secondarianéatvisione che si ha, in merito al tema
considerato, delle istituzioni piu importanti: daetle piu vicine, in primo luogo la famiglia, a
guelle statali e infine transnazionali dell’Europa.

Alla domanda 15) abbiamo cosi chiesto glovani d’oggi , con un’educazione piu moderna e
diverso sistema educativo, sono piu aperti degliltadsu questo temd? Ritroviamo qui un
orientamento in parte gia emerso alla domanda ridjardo alla poca identificazione in una
specifica condizione giovanile, che pare esseréecmato dal 61 % di coloro che risponddnon
dipende dall’'eta ma dalla personaPossiamo inoltre credere che esista una crestamienza a
ridurre alla dimensione individuale il comportanwet le scelte di ogni individuo, sottostimando
probabilmente I'educazione oggi impartita dalle iiglie e dalla scuola. Certo, possiamo pensare
che agli adolescenti del nostro tempo sfugga ibfahe, in passato, il rapporto genitori-figli fess
assai differente, anche solo venti anni fa, maenilwa molto indicativa di una certa mentalita, la
scarsissima attenzione che viene data alla scugla formazione della propria cultura e della

propria mentalita, malgrado tutto il tempo che Mne dedicato. Una visione ancora piu radicale
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sotto questo punto di vista, emerge dal sostegtm alka risposta: ih generale non sono diversi
dagli adulti”, che e scelta pero da un contenuto 10 %. Chi etende a distinguere una diversita
di comportamenti rispetto all’eta, in positivo onegativo, si attesta in totale poco oltre un quart
delle indicazioni, con una discreta superioritadiatteggiamento pessimista, che raggiunge il 18
%, “ i giovani sono piu intolleranti e irrispettosi verd’'Altro, il diverso da s& all’opposto
troviamo un 10 %, che dichiara al contrario chgiévani sono piu tollerant...]".

Con l'intenzione di capire di piu del rapporto teafamiglia e I'educazione, abbiamo rivolto ai
ragazzi la domanda successiva, la 1byuoblo della famiglia nell’educaziorieAd essa il 60 % dei
ragazzi risponde considerandola fondamentale, madeterminante:ififluira in gran misura, ma
non sara decisivo” Ritroviamo cosi quella concezione individualiatidella persona che gia
avevamo considerato, ma che in parte viene biltanda un 20 % che preferisce invece affermare:
“sara il fattore tempo che decidera se una personat@lerante o n6. L'importanza data alla
scuola resta ancora ai margini, visto che sofo% puo affermare chéha piu influenza la scuola
che lafamiglia”. Con una quota di poco superiore 10 %, chi indatdisticamente, ma anche qui
con approccio individualistico, affermaintolleranti si nasce e neppure la famiglia puo
cambiarld.

Il questionario proposto, continua ora con la eshka nei confronti del campione di valutare, in
ordine di importanza, le quattro istituzioni sogidia le nove proposte, percepite come le piu
impegnate nella lotta contro le discriminazioni. dlemersa una classifica attraverso il calcolandi u
punteggio nel quale, all'istituzione maggiormenteigta, sono stati assegnati quattro punti, alla
seconda tre, alla terza due e alla quarta un soitopll risultato di tale classifica mette ai pridue
posti, molto vicini, la scuola e la famiglia, caspettivamente 115 e 110 punti, mentre all’'ultimo
posto, con 18 punti troviamo le amministrazionidib@ regionali; al terzo e quarto posto pero,
abbiamo il ‘Ministero delle Pari Opportunita, UNAR (Ufficio Namale Antidiscriminazioni
Razziali)”, 101 p. e le istituzione europeé&lriione Europea, ECRI (Commissione europea contro |l
razzismo e l'intolleranz&) con 91 punti. Nei risultati ora segnalati spiceatamente la distanza nei
punteggi assegnati tra la politica nazionale ed@ea rispetto a quella locale, ma riteniamo che la
denominazione scelta per definire le prime duduni possa ritenersi piu pertinente alla lotta
alle discriminazioni che non quella generica dellére: eppure le politiche comunitarie si
esprimono a livello piu diretto proprio attravergh enti locali che, come visto, sono in ultima
posizione. In ogni caso anche se si deve ammaetteréa domanda spingeva verso un certo tipo di
risultato, allo stesso tempo una maggior investimerel campo dell’educazione civica per la
conoscenza del funzionamento delle istituzionitpble andrebbe certamente a tutto vantaggio non

solo dei giovani, ma di quelle stesse istituzioni.
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Restando sempre nell'analisi del medesimo quesitpare assai significativo il posizionamento
ottenuto dalla scuola, soprattutto se confrontailite opinioni emerse prima. Tuttavia dobbiamo
ammettere che questo € anche dovuto alla diversasitazione di questa domanda, nella quale era
possibile indicare piu risposte contemporaneamente.

Ai primi posti della classifica troviamo inoltre &ssociazioni contro la discriminazione, poco sotto
con 89 punti. Seguono con un certo distacco i mgizzomunicazione con 44 punti e il mondo del
volontariato e la Chiesa con 29 e 45 punti ciascuno

Alla diciottesima domanda troviamo invece un vatigae quasi unanime, 90 %, a sostegno della
considerazione che vede il tema delle discrimin@zia qualche forma, trattato a scuola. In merito
alla frequenza vi troviamo pero un ampio raggiovalutazione, che stanno perlopiu tra il 52 % di
chi risponde fualche voltg al 25% di chi dice, quasi mal. In effetti solo un 11 % pensa
piuttosto che il tema venga trattatooh molta frequenZacontrobilanciati da un eguale numero
che considera il temanfar’ trattato.

Quale attivita si ritenesse piu opportuna da reatie in classe con gli insegnanti e i compagni, per
affrontare il tema delle discriminazioni, € statateéma della domanda 19). A questa i ragazzi
potevano effettuare piu di una scelta. In questdesio, giudichiamo assai positivo che oltre lo 80
% abbia segnalato I'interesse di svolgere una feakhitivita e, per oltre la meta dei ragazzi, 62 %
sul totale, la forma piu interessante di coinvolgimo sembra essere stata lasibne film con
dibattito’. Il 14 % sceglie, in associazione o in alternatalla precedente attivita, ldettura ed
analisi di: articoli di giornale, saggi, romarizie un numero simile di preferenze ha suscitato
I'eventualita di partecipare a degivchi di ruold. Non possiamo pero tralasciare che esista un 14
% degli intervistati che non intende svolgere afcuwattivita sulle discriminazioni: crediamo di
ritrovare quel 12% di risposte molto intollerarntiecavevamo incontrato alla domanda 6): cio puo
farci pensare che alcune posizioni rispettino wtéaccoerenza nello svolgimento del questionario;
allo stesso tempo, valorizzano pero la veridicita spontaneita delle risposte dafriest’ultima
nostra constatazione, non deve pero distrarciaded €the, un sentimento di intolleranza attestato s
guesti valori, confermato da dichiarazioni chearirfo supporre una scarsa propensione al dialogo e
alla messa in discussione dei propri punti di yisia persistente e non trascurabile. Numerosi sono
i pericoli per la societa a causa di questi congmoenti: perché possono diffondersi sempre piu in
una popolazione che vede il proprio tenore di intaliminuzione mentre proprio certe posizioni
meno tolleranti sono sottoposte spesso a tabuingliquon vengono esposte, a favore di posizioni
piu equilibrate ma poco sentite. Auspichiamo inufatdi approfondire la ricerca su questi temi.
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Quarta parte — “ Rilevanza personal€’

In questa ultima e piu estesa parte della nostlagime, abbiamo cercato di uscire dalle valutazioni
generiche per entrare nell’esperienza diretta dgazzi in fatto di discriminazioni. Innanzitutto
cercheremo di capire cosa ci dicono i dati di mwloche si ritengono vittime di discriminazione,
nelle domande dalla 20) alla 24), proseguiremaocpaii giudizi in merito a cio che i ragazzi hanno
potuto personalmente vedere e giudicare nelle ddendalla 25) alla 30); volgeremo al termine,
con una verifica della propria eventuale respotisalin possibili atti di discriminazione inflittad
altri, e concluderemo in ultimo, con una scelta dreerse proposte di forme e attivita utili al

miglioramento della situazione, dalla domanda 34)35).

In primo luogo con la domanda 20), dobbiamo cortamm con un dato di una certa importanza: il
18 % dei giovani della nostra ricerca, 37 su 20humeri reali, si ritiene discriminato. Di essi 20
sono femmine e 17 i maschi, e all'interno dellappi@ categoria di genere, le femmine discriminate
corrispondono al 17 %, mentre i maschi al 21 %.

Ad ogni modo, come abbiamo detto nella premesssstguicerca non si pone come obbiettivo una
analisi statistica e quantitativa, di conseguenbassi numeri totali ci impediscono di proiettare
sulla comunita di appartenenza dei giovani interiéskallo studio le proporzioni fra i vari risultat
che ora seguiranno; non per questo pero, quargegnito emergera sara privo di significato. Ad
esempio possiamo gia trovare una corrispondenzgueata parte del campione e quella di poco
inferiore delle posizioni piu intolleranti.

Oltre a cio, prima di proseguire nell’analisi deligposte, vogliamo ricordare come, 'ammissione a
sconosciuti fatti in un certo modo personali, defimo in una certa misura il fenomeno (e questo e
tipico di ogni esperimento scientifico, tanto pihecil questionario € uno dei suoi legittimi
rappresentanti nel campo delle scienze sociali$i,Goentre magari emergono a fatica le situazioni
piu delicate, viene forse data troppa importansitugzioni poco significative dal nostro punto di
vista. Questo fatto, € da ritenersi a nostro avemme utile ragione per ulteriori future indagini
riguardo al problema analizzato.

Alla domanda numero 21), invece, abbiamo volutoagaite in merito alle possibili cause di
discriminazione, ed abbiamo quindi proposto al ggpiante della ricerca diciassette differenti
situazioni fra quelle che a nostro avviso abbiaitemuto piu probabili; per ognuna di esse era poi
possibile indicarne la pertinenza alla propriaatane potendo scegliere tren6lto”, “poco” e

“niente”. Tale strutturazione delle questionario € progegua l'altro fino alla domanda 30), ad
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esclusione della 25). La proporzione delle rispdistemolto e poco, sara maggiormente evidente
prendendo visione dei grafici allegati, mentre westa relazione tenderemo generalmente ad
accorpare le risposte molto e poco.

Fatta questa breve digressione tecnica, possiamaré&all’analisi dei dati riscontrati. Ricordiamo
dunque la ventunesima domantiguali ritieni siano i fattori per cui sei discrinmato/a?. | motivi
maggiormente segnalati sono stati, con rispettivaen26 e 25 preferenze;dnvinzioni e interessi
personali” e “comportamenti personali considerati inadeguatiCon un simile numero di soggetti
a loro sostegno, e con la riproposizione dellaraditéd di una dimensione individuale, abbiamo
nella terza opzione in ordine di sceltapfne vesty indicata da 22 studenti. Seguono, ravvicinati,
un comprensibile grofitto (valutazione) a scucdlaevidenziato da 21 ragazzi, e gdmportamenti
dovuti alla cultura di appartenenzaindividuati da 18 giovani. Sono presenti altretivezioni ma
SONo a nostro avviso poco importanti nel compledsiocampione,visti i risultati. Al di la dei
numeri ci sembra comunque significativo che su 2@blescenti, 6 si siano dichiarati gay
discriminati, poco meno del 3 % del campione; uto @@munque identico a quello rilevato a causa
del “sesso’; molto vicino a quello di coloro che si ritengosi@voriti per il ‘colore della pellg 9

persone, percbsa mangi 10, per I’ "essere cittadini stranieri”,per le “caratteristiche del
volto”, e per la“lingua parlata” 12, per la‘situazione familiare”, e per I'“eta”, 11, e per‘dove
abito”, “religione”, e “condizione economica” 14. In merito a questi ultimi risultati possiamo
ritenere confermate le nostre precedenti valutaziguardo la condizione femminile e quella
giovanile.

Alla domanda 22) abbiamo voluto invece capire clsitato il responsabile delle discriminazioni
denunciate al precedente quesito; era cosi passbdgliere tra otto diverse possibilita, dalle piu
generiche alle piu specifiche. In primo luogo abiwacosi trovato con maggiori accuse a proprio
carico ‘le persone che non mi conosctnadividuate da 29 studenti. In seconda posieioon lo
stesso numero di segnalazioni, 23, troviamn@d' o alcuni gruppi sociali specificie i propri
“compagni di classe mentre la risposta piu genericaldlla societa in generaleé stata preferita
da 18 ragazzi, affiancata da‘“lgersone che mi conoscono bend’7. Le altre quattro preferenze
restano relativamente piu indietro, con 10 scedie“perte istituzioni o servizi (scuola, comune,
provincia, stato ecc.)”,12 per gli insegnanti”, ed infine troviamo i €api di lavoro, datori di
lavoro”, con sole 7 indicazioni.

Con la ventitreesima domanddn“che modo avviene la discriminazione nei tuoi ficmmti?”,
abbiamo tentato di comprendere le modalita nelldi i sono espresse le discriminazioni subite,
invitando i ragazzi a scegliere tra 11 diverse opizilLa “violenza fisicd, la piu grave e piu

esplicita fra le forme di discriminazione, risull'ultimo posto, con solo una persona a
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denunciarla: vogliamo pero sottolineare che laenah diretta € una manifestazione estrema per
atteggiamenti che piu frequentemente si esprimoglonostro territorio in forme forse meno
esplicite, ma derivanti comunque da una stessaatit@nt

Troviamo infatti tra le piu ricorrenti la/folenza psicologica’e gli “stereotipi e generalizzaziohi
con 26 indicazioni su 37, e lanancanza di rispettp 28 preferenze. Seguono pregiudizi”,
nominati da 26 studenti, [I'irfidifferenza” e la “violenza verbalg, da 23. Progressivamente
diminuendo nelle segnalazioni incontriamo, lenadhcanza di attenziohe sostenuta da 20
partecipanti, la thancanza di sensibilita da 19, la diffidenzd, da 17, e infine troviamo la
“mancanza di sostegno alla partecipazione sotialen 15 indicazioni.

Ricordiamo ora l'ultima domanda, la 24), del sottggpo relativo alle dichiarazioni delle vittime di
discriminazione, con la quale si € voluto compreaddove si sono svolte le situazioni prima
descritte. Scopriamo quindi che ladsse”, sostenuta da 25 scelte, seguita dataubla”, con 23,
sono i luoghi dove maggiormente si sono svolteitleagioni discriminatorie. Risulta quindi che
proprio il luogo piu centrale per la quotidianita \dta di un giovane e il teatro anche delle
spiacevoli situazioni prima descriti&bbiamo poi i luoghi di svago (discoteche, oratorio, piscina,
ecc...)’, e “negozi, supermercati’e simili, giudicati luoghi di discriminazione subitia 18 e 14
ragazzi. Altri spazi non ci sembrano particolarneesignificativi e sono stati scelti soprattutto con
la valutazione pocd. Essi sono th viaggio o in vacanza 12 studenti, in juestura”, 8 (forse da
affiancare al dato dei giovani stranieri discriminache era 10), tanto quantan®qualche
associazione”g poi, dai“comuni” , in “famiglia”, e nel“quartiere dove abito”,9 e nei“servizi

sanitari”, 10.

Al quesito numero 25) riprendiamo col consideraraoitalitd degli studenti coinvolti nella nostra
indagine, e ad essi abbiamo dunque chie$iteni che ci siano persone discriminate nella
societa?”. Come facilmente si poteva prevedere ben il 95%idposto affermativamente.

Al punto 26), e cosi per i prossimi quattro, rippoamo a tutto il campione le cinque domande che
erano gia state poste alle vittime di discriminagioma il loro soggetto ovviamente non sara piu
colui che risponde al questionario, bensi coldre eerranno ritenuti da lui discriminabunque
alla domanda 26), abbiamo chiesto quali sono legeaie sociali piu discriminate nella societa, e
nuovamente ci troviamo a confermare quanto emetistapriguardo la condizione della donna e
quella dei giovani.

Al primo posto e cosi confermato I'orientamentossede, con 140 preferenze su 191. Diverse
categorie discriminate si attestano a breve distdree 120 e 150 indicazioni. Esse sonwoltre

della pelle”, 132, “caratteristiche del volto”,128 *“lingua parlata”, 127, “comportamenti dovuti

327



alla cultura di appartenenza”’153 “comportamenti personali considerati inadeguatil42
“condizione economica’116, “religione”, 144, “convinzioni e interessi”’, 124, “essere cittadino
straniero”, 152.

Terminiamo allora, con le altre categorie che aibigroposto, tutte con prevalente scelta “poco”:
sSono ‘sesso (essere maschio — essere femmiBd)’‘eta (essere giovane — essere anzjgrgn,
“situazione familiarég, 93,“profitto, valutazione a scudla89, “dove abitd, 87, ed infine in ultima
posizione, tosa mangi§ con 56 preferenze.

La domanda successiva che abbiamo posto ai ragadia dunque quanto segueuali aspetti,
secondo te, sono collegati alla discriminazione caifronti di queste persone¥ra nove diverse
opzioni offerte, possiamo individuare nei numerialerisposte ottenute tre differenti gruppi. Nel
primo riscontriamo la rhancanza possibilita di essere accettatmn 150 scelte su 191, la
“mancanza di far parte di una comurijtaon 145, la fnancanza di amicizie141, e la fmancanza

di solidarieta” con 140. Il raggruppamento di domande con mencosispé composto dalla
“mancanza di tempo libetoindicata da 71 ragazzi, e dallmmancanza di diritti giuridici, da 89.

Fra questi due insiemi troviamo tutte le altre osfe: ‘mancanza di opportunita di vital20,
“mancanza di una vita di relaziohed31, “mancanza di servizi112.Vogliamo far presente come
una delle intenzioni di questo quesito sia sta@ppo quella di approfondire il rapporto fra il
singolo e il o i gruppi, e le varie organizzazisociali con il quale il giovane potrebbe confrostar
Ma, mentre potevamo presupporre la maggior preferegccordata allamiancanza di essere
accettati, ci sembra molto positivo, considerando il comfim con alcune delle precedenti risposte,
che la solidarieta, il senso della comunita, I'amé& e cosi quasi tutte le opzioni di questo tipo,
abbiano ottenuto il sostegno di un’ampia maggicaanogliamo cosi credere che essi non siano
dei valori ormai sorpassati, tuttavia non vi si @anai abbastanza attenzione e molto probabilmente
manca da parte delle istituzioni formative, in pimuogo famiglia e scuola, una spinta decisa a
condizionare i ragazzi nel coltivarli e metterlipnatica in forma chiara e concreta. La tendenza a
nostro avviso e di darli un po’ per scontato. Imt@otissimo sarebbe allora la rivitalizzazione delle
proprie autentiche tradizioni e dei suoi principmegdiante un rafforzamento sano e senza i secondi
fini di certi approfittatori, favorire attraverso rnafforzamento della propria identita un confronto
sereno col diverso da sé. Appare cosi evidentdl dmnfronto e I'interculturalita cominciano da
una ricerca interiore, che potrebbe piu facilmeaelare nella giusta direzione se le istituzioni
formative potessero offrirsi come sicure guide uresta ricerca, che infine vedra indifferentemente
come unica meta il mondo dentro e quello fuoriai n

Procediamo con la domanda 28), nella quale si@stii‘da parte di chi ritieni siano discriminate

gueste personé&? Gli ordini di grandezza delle risposte si digga@o in questo caso piu
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gradatamente che non nel precedente quesito. Igioradgre risultati, a una certa distanza dagli
altri, sono stati ottenuti nell’'ordine, dda“societa in generale 149 studenti, tino o piu gruppi
sociali specifici’, 123, e “le persone che non la conoscono affajtdl7. Vi sono poi quattro
risposte che vedono le istituzioni come respotisaliausa di discriminazione, con numeri simili
rappresentanti di circa la meta del campione ecomeunque vengono soprattutto ritenute “poco”
responsabili; esse sonda“scuola”, 83, il “comune”, 57, la “provincia”, 52, lo “stato” 64. In
ultima posizione, con forse una certa sottovalotazidei problemi che sconvolgono attualmente le
famiglie, quali le ormai ben note violenze domédstictroviamo, con l'indicazione di 56 ragazzi, le
“persone che la conoscono bene”.

Al quesito 29), in quali forme avviene la discriminazione nei la@@nfronti?” riscontriamo un’alta
preferenza a tutte le risposte, caso unico neldraondagine, e che non era accaduto neanche alla
omologa domanda 23), alla quale rimandiamo, oltre al relativo grafico in appendice, per la
lettura delle undici preferenze proposte al camgiddi limitiamo in questa sede ricordare che la
differenza massima riscontrata tra le varie opzésiata di 29 su 191, in particolare tnadhcanza

di rispetto”, 159, e“mancanza di attenzione”126. Tuttavia se facciamo emergere le sole rispos
indicate con molto emerge un gruppo di risposte ipiportanti delle altre. Sono laviblenza
verbale”, quella “psicologica”, la “mancanza di rispetto”,i “pregiudizi” e “stereotipi e
generalizzazioni”,che si trovano tutte con un alto numero di prefeeetra 106 e 138. Ci troviamo
cosi di fronte a numeri di un certo peso, che alta®o una certa fiducia sul fatto che, tutto
sommato, il questionario sia stato in grado di atitare una certa riflessione da parte del
partecipante alla ricerca, soprattutto se comparidéemrisposte avute in questo punto rispetto a
quelle della parte introduttiva del questionaressb.

Alla domanda 30),ith quali luoghi si verifica la discriminazione nkro confronti?, torniamo ad
avere una maggiore differenziazione nelle rispoSugattro preferenze su undici costituiscono un
insieme magagioritario: rfel quartiere/paese dove abitdnd41 preferenze,d scuold, 155, “in
classe / lavoro”,153, e infine“nei luoghi di svago (discoteche, oratorio, pisajnecc...); 141.
Con un discreto distacco e in posizione isolataiaabb “nei negozi, supermercati, ec¢, con
I'appoggio di 116 ragazziA'ssociazioni”, “Questura”, “Comuni”,e “in viaggio / vacanza sono
valutati, ma soprattutto “poco”, trai 75 e i 1@@vani. Nel riscontrare in ultimo posto la famagli
vogliamo sperare che i partecipanti alla ricercatrgvino solo in minima parte coinvolti in
situazioni familiari difficili, dato che soltant®0 studenti, sul totale dei 191 individui, I'ha icata

come luogo di discriminazioni.
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Al punto 31), abbiamo desiderato andare piu a famglta questione dei luoghi di discriminazione,
cambiando pero il piano di visione del problemayiaimo dunque chiestoritieni che si produca
discriminazione nel tuo paese o citta nei seguantbiti?”, dove per ambiti abbiamo inteso un
elenco di otto luoghi di possibile frequentaziothe ragazzi. Una maggiore differenziazione
numerica fra le varie risposte si € qui presentalitima e la ‘tasa”, con sole 11 preferenze su 201,
a conferma di quanto ora detto sulla famiglia. Al abbiamo invece lastuold, con 114
preferenze, un dato del resto piu che prevedinilentre ci sembra particolarmente significativo
trovare al secondo postéaoro” e “culto religiosa’, indicati rispettivamente da 85 e 84 ragazzi,
un dato altissimo se considerato che rappreserti@scuno poco piu del 40 % di tutti i ragazzi
coinvolti. Se tra l'altro scindiamo i dati di cotoche si sentono discriminati da coloro che non lo
ritengono, troviamo circa lo stesso ordine genedeal&a risposte nel presente punto.

Dall’analisi dei dati emersi nella nostra ricerda @lomanda 31)Prendiamo dunque atto che le
prime tre risposte sono scelte ciascuna tra il 4068 % dei giovani coinvolti, mentre le altre
opzioni raccolgono un minor consenso, quantifieabrha il 10 e il 25 %; sulla risposta meno
indicata non trattiamo piu, avendone prima giausso, mentre quelle dell'insieme appena definito
sono: ‘formazione professiondle 32 preferenze, Servizi (sanitari, assistenziali, anagrafici
ecc...}, 21, “tempo liberd, 57, “sport”, 39.

Procediamo oltre ed accostiamoci alla domandad&®) abbiamo chiestoti‘senti minacciato (hai
paura) da un’eventuale discriminazione da parteldetiri?” . Un chiaro 62 % ci dice diNo’,
perd una corposa minoranza afferma che inveS&né ha paura; essa corrisponde al 23 % del
campione, una percentuale di poco superiore aajdetjuanti si sentono discriminati. Resta ancora
da consideraran 15 % che rispondé\Nbn sd.

A questo punto abbiamo voluto confrontare i datigdest’'ultimo quesito emersi fra chi alla
domanda 20) si era dichiarato discriminato, ei glitiltri. Sorprendentemente, se pure i “non,so”
si mantengono in entrambi i gruppi con la stessagmtuale, il 54 % dei discriminati non ha paura
né si sente minacciato dalla discriminazione, neengponde cosi il 63 % del secondo gruppo. Cio
che abbiamo visto da questo confronto ci ha abbaatstupito e in parte sconfessa quella maturita
e coerenza che avevamo voluto ritrovare nei giocamvolti. Riteniamo ad ogni modo che tali
irregolarita siano d’altra parte uno dei motivi ctiespingono a considerare la necessita di uno
studio piu qualitativo che quantitativo e che sappnche discernere tra le valutazioni sulle
situazioni vissute dai ragazzi e le modalita esivesdell’adolescenza, che per definizione sono
poco sistematiche e coererier concludere questa analisi comparativa sullaagdan 32, quanti

hanno risposto di si sono stati il 35 % dei disorati e il 21 % dell’altro gruppo.
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Con il quesito 33) la nostra intenzione e statdlguk spingere il partecipante al test, dopo I'anp
riflessione che speriamo abbia avuto nel cors@adelimpilazione del questionario, ad ammettere un
suo eventuale atteggiamento discriminatorio. Abloiadunque domandatopénsi di aver mai
discriminato qualcuno?”. “Si”,ci dice ben il 44 % dei giovani del campione.r&tta senza dubbio

di una percentuale decisamente alta, corrispondgiatenaggioranza relativa di tutti i partecipanti.
Riscontriamo poi un 16 % dnbn sd, e soltanto il 40 % é certo don aver mai discriminato

Anche per questo punto abbiamo voluto discernerspeste fra le vittime di discriminazione e fra
guanti non si sono dichiarati tali, ed anche insjoeaso vediamo emergere un fatto degno della
massima attenzione. Infatti troviamo una piu akacpntuale di responsabili di discriminazione
proprio tra le stesse vittime. Cosi € ben il 49 #isariminare in quest’ultimo insieme, mentre € |l
42 % fra gli altri. E ancora, fra le vittimepende ‘hon sd, il 19 %, e “no’ il 32 %. Nel secondo
gruppo invece, 16 %nron sd e 42 % ‘ho’.

Alla penultima domanda, la 34), ci siamo cosi fival ragazzi: the cosa pensi di poter fare per
contrastare la discriminazione?”Apparira chiaro come tale quesito sia una ripsigoone di
guanto gia chiesto al punto 17), ma, mentre pratedente ci eravamo interessati a far emergere
il rapporto con le istituzioni qui vogliamo accedead una dimensione piu intima, stante inoltre
tutto il percorso seguito nel corso del questiandfra nove diverse opzioni, che potevano anche
essere scelte simultaneamente, quella piu indécatata, da 88 individui su 20LHiedere aiuto a
persone fidate’ A seguire abbiamo, con un sostegno che va da pidcdi un quinto a poco piu di
un terzo del totale, le seguenti propostevdigermi alle forze preposte al rispetto dellagtge
(carabinieri, polizia, ecc)”,43 scelte, fivolgermi agli adulti preposti al rispetto delleegole (
insegnante, arbitro, allenatore)%7, ‘rivolgermi ad associazioni antidiscriminazion&9 (che si
trovano quindi al secondo posto fra tutte possibdiferte), partecipare in prima persona alla vita
culturale”, 44, “partecipare attivamente in associazioni di volordg”, 55. Ai margini con 28
preferenze abbiamoaltre persong con 21 ‘rivolgermi al mio gruppo culturale e in ultimo
“partecipare attivamente alla vita religio§aolo 8 persone.

Concludiamo la nostra analisi con il quesito 3%Sgi“a conoscenza che nel territorio esistono le
associazioni «CARITAS — CESI - 10 TU NOI VOI DONNBEIEME - RUE» che si occupano di
interventi di lotta contro la discriminazione?Ben il 73 % dei partecipanti dice df". Crediamo

in ogni caso che a determinare un cosi ampio mardinconsenso sia stata la assai nota e ben
radicata attivita sociale della Caritas,. Vogliaamh ogni modo sperare che aver nominato anche
altre associazioni, la cui attivita € anche piucf= riguardo al contrasto delle discriminazioni,

possa essere di aiuto a quanti, speriamo il memssilpite, siano un giorno costretti a ricorrervi,
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oppure a quanti, e qui speriamo che siano in gramemno, vogliano impegnarsi direttamente

affinché le discriminazioni diventino un fenomermrgre piu marginale.

INDAGINE NELLE SCUOLE E ISTITUTI
DELLA PROVINCIA DI UDINE

Nella provincia di Udine, sono stati coinvolti dalhostra ricerca 136 studenti, appartenenti in gran
parte ad istituti del capoluogo friulano. Il 46% devani consultati frequenta il Liceo Scientifico
“G. Marinelli”, il 37% I'l.P.S.S.C.A.R.T. “B. Strigher” , mentre il 17% frequenta I'l.S.1.S “Solari”
di Tolmezzo.

Il nostro campione di indagine si compone per #5& maschi e per il 47% di femmine.

Se guardiamo all’eta dei ragazzi coinvolti nellodsb, scopriamo che il 62% di loro appartiene alla
fascia di eta piu bassa da noi considerata, qtrallal5 ed i 16 anni, il 30% fa parte della fascia
mediana (17-18) e il 7% ha invece tra i 19 ed ag@fi.

Prima parte — domande di_* Carattere generalée’

Il primo passo del nostro percorso e stato quellmettere i ragazzi di fronte ad una serie di
possibili definizioni del terminediscriminazion& questo per cercare di capire in quale misura ess
effettivamente conoscano la tematica affrontatagdaktionario. Alla domanda&tsa s’intende per
discriminazion®”, la risposta verso la quale si e orientata lggmaanza del campione é stata
“Qualsiasi distinzione verso una persona a caustadela razza, nazionalita, religione, cultura,
eta, orientamento sessugleon il 42 % delle preferenze; i ragazzi quin@nho optato per una
definizione decisamente ampia del fenomeno in estateeda comprendere sia la discriminazione
in positivo che in negativo. L'opzione piu generioza limitata all’accezione negativa del termine,
ovvero ‘tomportamento offensivo verso una persona a cawdkl dua razza, nazionalita,
religione, cultura, eta, orientamento sesstialea raccolto il 36% delle risposte; mentre quelia
aderente alla normativatrattamento meno favorevole verso una persona aaakella sua razza,

nazionalita, religione, cultura, eta, orientamersiessualé e stata scelta dal 21 % del campione.
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Dopo aver indagato la definizione di discriminagdprabbiamo pensato che fosse utile una
ricognizione generale sull'idea che i ragazzi harshella problematica oggetto del nostro
guestionario. La seconda domanda, infatti, pondivstugenti coinvolti nella ricerca di fronte alla
richiesta ‘Qual e la tua opinione sulla situazione delle peesaiscriminate? | ragazzi in buona
parte, 69%, hanno risposto che si trattaus problema con soluzione se esiste la partecipazd
tutti”, ritenendo quindi di essere di fronte ad un feeamche, nonostante la sua diffusione e i suoi
sviluppi, spesso drammatici, potrebbe essere rag@mente eliminato grazie alla buona volonta e
alla partecipazione di ognuno. Notevolmente memiongta e il 21% degli studenti coinvolti, che
afferma: ‘E un problema che esiste da sempre e non ha sokizla fine nel nostro campione c'é
anche una piccola percentuale (da noi ritenutaurabile), il 6%, che ritiene la discriminazione un
problema trascurabilauha situazione meno grave di quanto si possd.dire

A questo punto del questionario abbiamo spostatnokstra attenzione su una dimensione piu
personale dei ragazzi, volta ad indagare quale&ag@rcezione del fenomeno in relazione ai propri
rapporti interpersonali. Le due successive domainékti, chiedevano agli studenti di guardare alle
proprie relazioni quotidiane per cercare di capieepotessero dire 0 meno di avere significativi
rapporti con vittime di discriminazione e, in caaermativo, con quale frequenza. Di fronte alla
richiesta T tuoi contatti con persona/e discriminate sdhat campione d’indagine risponde per
oltre due terzi conrari o inesistenti, 37 % e ‘sporadicl, 29 %; questo dato non puo che far subito
pensare che in maggioranza gli interpellati freguenpersone non discriminate, oppure, che in
alcuni casi essi hon percepiscano del tutto laridisigazione subita dalle persone con cui entrano in
contatto. Quest’ultima ipotesi potrebbe essere lavata dal fatto che procedendo con l'analisi dei
dati raccolti, scopriremo che i ragazzi, inoltrasidoelle domande, hanno modificato le proprie
posizioni prendendo maggiore coscienza della dinaz reale. Questo dato importante ci
suggerisce come il questionario oltre ad aver aua# funzione d’'indagine riguardo al mondo dei
giovani e delle discriminazioni, abbia allo stessmpo costituito un utile strumento d’informazione
e soprattutto di riflessione. Tornando alla domamdanero 3), vogliamo perd ricordare che
comunque il 23% dei ragazzi afferma di avere cdiritaequent? con le vittime di discriminazione,
mentre il 10% addiritturadbituali”.

Per completare queste informazioni, la domandah#de quali siano i motivi alla base di queste
relazioni. Prima di analizzare i risultati va petétto che la scelta poteva cadere su piu opzioni,
anche per questo assisteremo ad una piu marcatgeneita di risposte che altrove. Ben 96
indicazioni su 153, rivelano che queste relazimveagono per motivi di amicizia e studio (47 %
sul totale degli intervistati per I'amicizia e 16 gér lo studio), risposte comprensibili per la \dia

un adolescente, ma dall’altra registriamo comeignificativo 16% affermi di non avere alcun tipo
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di relazione con discriminati. Per il 2 %, deglicnti i motivi di frequentazione con le vittime di
discriminazione sono familiari, per il 10 % di spa¥ infine, per un comprensibile marginale 9 %
del totale degli interpellati, di lavoro.

Un orientamento di condanna dell’atteggiamentoriignatorio prevale in assoluto di fronte alla
domanda & giustificabile la discriminazion&?il 52%, infatti, risponde th nessun caso Poco
oltre un terzo, ha invece un atteggiamento pilcoritispondendo “qualche volta” (41%). Conforta
registrare che solo il 7 % abbia formulato le vaidni piu intolleranti sempré e “molte volté,
anche se ci piacerebbe che in futuro questa peraerti fermasse allo zero.

Le risposte al quesito successivo si dimostranmioerto modo in controtendenza rispetto a quanto
appena rilevato. Di fronte alla richiest&lfe responsabilitd hanno le persone che sono cggett
discriminazione? se il 40% afferma che non hannoeSsunaresponsabilita, tutti gli altri indicano
invece che in qualche misura qualche responsabilitscrivibile anche alle vittime. Il 45% afferma
infatti che ‘in alcuni casi provocano questa situazignmentre I'11 % cheif loro atteggiamento

ne € la causa In fine il 3 % degli interpellati risolve sbritjmamente la questione rispondendo “
colpa lord. Dobbiamo quindi rilevare un significativo 14-2& di risposte che si orientano su
posizioni poco tolleranti, dato che ci interessa wrettere in luce, ma che riprenderemo in seguito
per sviluppare un ragionamento in relazione adral@ementi che verranno successivamente
esposti.

Passiamo ora alla settima domanda, dove ritrovienwece gli orientamenti apparsi nel punto 5).
Non a caso alla richiestaCbme pensi che la societa dovrebbe aiutare le perstiscriminate?il

57 % dei ragazzi affermaatcettando il diverso da §énon e difficile riconoscere qui quel 52 %
che in nessun caso giustificava la discriminazi@ialelinea cosi un atteggiamento che considera
piu fattivo accettare il diverso, orientandosi wertsa soluzione che miri ad una ricomposizione
pacifica del problema della discriminazione e chspica il concorso di tutti. E tuttavia interesgant
rilevare come un notevole 24 % ritenga chedtcaziont sia decisiva nella questione; mentre
ritroviamo quella piccola percentuale piu intoliete che per il 5 %, afferma chadn si debbano
aiutarée’ i discriminati. Poca importanza in questo frantgerall’ "amicizid, che viene ritenuta una
via opportuna soltanto dal 10 % dei ragazzi.

Verifichiamo inoltre che tra i giovani, la discrin@izione viene percepita come un fenomeno in
crescita o al piu stabile, indice forse di un dffupessimismo nei confronti dellandamento della
societa nella quale si vive. Alla domanda numerm®itti, “qual & la tendenza alla discriminazione
tra i giovani tuoi coetanei? la maggioranza relativa, il 46 %, la ritien@ ‘aumentt e il 41%, che

“si mantiene uguale’ Solo per un 8 % la crede si tratti di un fenomendiminuzione, e il 3 %

afferma che fion esisté
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Seconda parte — “ | mass-media “

In questa sezione, come gia anticipato, abbiamasaet far emergere il ruolo che, secondo gli
adolescenti coinvolti, giocano i mezzi di comunioae rispetto al tema qui trattato.
Contestualmente a cio, non potra che emergere athchmlo educativo che i media hanno
inesorabilmente non solo tra i giovani, ma su tlatsocieta.

Abbiamo iniziato ad esplorare il rapporto tra imi@zione e discriminazione con un quesito
piuttosto semplice, che citiamo, e che recit@orisideri che la discriminazione sia trattata dai
mezzi di comunicazioneéQui il 90 % del campione d’indagine rispondeeafhativamente. Questo
dato si compone di un consistente 59% di indiviche aderiscono all’'opzionetiando accadono
episodi gravi in merit§ e di un 31 % che invece si associa ad un pigpdiee “alcune volté Solo

il 7 % afferma, f mass- media non ne parlahd/a anche rilevato che il 3 % (corrispondente a 4
persone) che abbiamo raggruppato sotto la vaaé&o”, scrive di proprio pugno risposte
alternative, tutte tendenti a individuare i masslime€ome causa stessa delle discriminazioni.
Passiamo ora, con la domanda 10), a rilevare cenfrelguenza, secondo i ragazzi, il tema qui
affrontato, viene proposto dai mass-media. Secdnplonto di vista della maggioranza dei nostri
giovani intervistati (il 67%), al tema non e dedccanolto spazio, essi ritengono infatti che venga
trattato solo fualche voltad L'11% degli studenti ritiene invece che il temiaorra “con molta
frequenzg mentre, al contrario, € ben il 18%, a considerane le discriminazioni non vengano
“quasi mali trattate. Solo quattro ragazzi, corrisponden##® del nostro campione hanno risposto
“mai”.

Con il quesito numero 11), nel quale si consentivendividuare un massimo di tre risposte fra le
quattordici possibili, scendiamo nello specificol dema, chiedendo: Quali sono i motivi di
discriminazione che i mass—media fanno emerger@?questo punto sono determinanti sia la
capacita dell'interpellato di esprimere una valigae qualitativa dell’attivita dei media, sia la
percezione piu ampia e generale del problema digtazione. Quella nei confronti delle donne e
ritenuta fra le tre forme di discriminazione piedquentemente trattate dai mezzi di comunicazione
solo dal 12 %, ottenendo appena 16 preferenzelktdei 136 individui appartenenti al campione
e attestandosi quindi tra le motivazioni meno affate dai media. Abbiamo quindi provato a
scomporre e ad analizzare il dato in un’ottica elneye, considerando quindi soltanto le risposte
delle femmine. La percentuale giunge a malaper@a%l mentre per i maschi, tale valutazione é
considerata tra le tre piu importanti dal 16 % dsnpione: quindi il 75 % di coloro che hanno

indicato le discriminazioni di genere come unalé&aiu trattate dai mezzi di comunicazione é
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composto da maschi. Questi dati dovrebbero esseti®are spunto di un’approfondita riflessione,
che pero, per coerenza espositiva, non pu0 trospezio in questa ricerca, ma che davvero
meriterebbe di essere sviluppata in appropriata.deddichiamo solo un breve accenno al drastico
ridimensionamento che in questi anni ha subitaudlos del femminismo rispetto ad un passato
piuttosto recente, nella formazione e nella congalpeza dei e soprattutto delle giovani, e di cui
guesto dato pare essere una conferma. Non e atrxaaff@rmare che linteresse per le
discriminazioni di genere e inversamente propo@®mll'immagine della donna che oggi i media
offrono al pubblico.

All'estremo opposto delle preferenze rilevate tamno invece la discriminazione in merito
all'orientamento sessuale, considerato dal 68%atgizzi fra i tre motivi piu trattati dalla tv egla
altri mezzi. E innegabile che il dibattito in meriai diritti degli omosessuali negli ultimi annasi
venuto frequentemente alla ribalta delle cronaeh@bbia fatto spesso, soprattutto di recente,
oggetto del dibattito politico, non solo in Italima in tutta Europa. Considerazioni queste che
contribuiscono a spiegare ampiamente questo dait@lté motivi di discriminazione individuati
dai ragazzi come piu trattati dai media sono neliize ‘il colore della pell&, per il 67 %, i
“comportamenti dovuti alla cultura di appartenehzper il 44 % e |'essere portatori di
handicag, per il 37 %. Segue un piccolo gruppo di due gatee discriminate riconosciute
ciascuna da circa un 25 % degli adolescenti cothwlche sono originate, dacdmportamenti
personali considerati inadeguatie dalla ‘tondizione economita Come gia anticipato, seguono
le discriminazioni persessd Le altre sei opzioni occupano posizioni decisatadrascurabili, con
meno di 10 preferenze ciascuna a loro sostegn@ &w%0 lo Stato di salutg la “mancanza di
relazion”, il “ profitto a scuolg, la “situazione familiarg “le caratteristiche del voltp e I'* eta
(essere giovane/anziariosu ognuna di tali cause si potrebbe aprire yaz® di analisi, ma per la
stessa necessita di coerenza della presente reazie prima abbiamo gia affermato, rinviamo ad
altra sede.

Continuiamo I'analisi dei dati con la domanda numg&g), nella quale abbiamo chiest®ispetto
alle informazioni date dai mass — media, esistoas@ne specializzate nel trattare il tema della
discriminazione? Risponde affermativamente alla domanda ben #68el campione, mentre solo

il 23 % e contrario. Non indifferente il 5% di rizgte ‘altro”, mentre c’'e solo un 4 % che e
concorde nel chiedersipérché dovrebbero esserci, non e un tema importa@@indi secondo i
ragazzi coinvolti anche se lo spazio riservato maidia al tema della discriminazione e poco,
comungue chi lo affronta e generalmente preparatmgpetente.

La fiducia che potrebbe apparire a fronte dellpaste ora commentate, viene in parte meno nel

successivo quesito, ove si chiedBa“parte dei mass— media, si parla delle possitalise della
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discriminazione? Qui ad esprimersi positivamente c’é solo I'8% tegazzi. La maggioranza, 61
%, afferma piuttosto chedipende dal programma o dal tipo di giornglenentre per il 19 %,
“dipende dal giornalista Il 10 % degli studenti si esprime in forma netente contraria .

La domanda 14) che chiude la seconda sezione d#lonstudio, controbilancia le affermazioni
sostenute dalla maggioranza negli ultimi due pwigne, infatti, chiesto: Ritieni che I'opinione
del giornalista possa condizionare i suoi lett@scoltatori?. Ad essa, il 57 %, risponde déi; per
guesto bisogna essere prudenti quando vengonossspoginioni in merito Riteniamo che questa
risposta sia indice di maturita dell’'approccio clggovani hanno nei confronti dell'informazione. I
24 % afferma: 8i, anche se un giornalista deve esprimere ciopemsd, dando particolare spazio
all'importanza della liberta d’espressione. A fmi questa ampia maggioranza esiste comunque
un 17 % che si sente invece di aderire ad un’oppastone, riassunta dall'opzionend, credo che

la sua opinione non influisca sul lettore/ascoltato

Terza parte — “ Educazione”

La terza sezione del questionario getta uno sguardoamente sempre attraverso la lente delle
discriminazioni, sul rapporto che i ragazzi hanmm ¢e generazioni precedenti, con le agenzie
educative, dalla famiglia alla scuola, e infine d¢enstituzioni. Questo nel tentativo di capire ae,
loro parere, il fenomeno della discriminazione abbubito un’evoluzione nel tempo e quale sia
stato, in questa evoluzione, il ruolo giocato datesna educativo e dalle istituzioni, a partire da
guelle a loro piu vicine fino ad arrivare all’'Uniericuropea.

Abbiamo quindi iniziato col chiederei ‘§iovani d’oggi, con un’educazione piu modernare u
diverso sistema educativo, sono piu aperti degliltadsu questo temd?Il 55 % del campione
considerato ritiene che I'approccio al tema delkminazione, e quindi una maggiore o minore
apertura in merito, non sia ascrivibile ad una jaee meramente generazionale, ma che piuttosto
vada considerato in riferimento alle singole indalita. In linea con questa considerazione
vedremo che alla domanda successiva, riguardant®ld della famiglia nell’educazione, il 59%
dei ragazzi ritiene che, nonostante si tratti diruolo importante che influira in misura notevole,
tuttavia non sara decisivo nella formazione defsio. Seppur senza negare l'importanza delle
influenze esterne, viene quindi ribadita dai ragézmportanza della dimensione individuale delle
scelte operate dal singolo. Il 13% nega del tutia differenza di atteggiamento tra giovani e adulti
scegliendo la rispostart generale non sono diversi dagli adultA rilevare invece una sensibile

differenza generazionale in tema di discriminaziérioen il 31%, che si divide tra un 25% che
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ritiene che i giovani siano piu intolleranti degliulti e un modesto 6% che riconosce invece la
propria generazione come quella piu tollerante.iatlo gia detto che da una prima lettura dei dati
ci sembra di poter individuare una tendenza deazaiga considerare I'atteggiamento di ogni
persona, in tema di discriminazioni, come il pradati diversi fattori, anche esterni, il cui risatth
pero e determinato dall’elemento piu personalegdiuno, dal proprio modo di essere. C’¢é tuttavia
un 18% del campione di studenti che di fronte fige ‘Il ruolo della famiglia nell’educaziorie
I'ha completata scrivendcséra il fattore che decidera se una persona ¢ ietahte o nd. Mentre
solo il 12% ritiene che in questo senso un ruold ipiportante sia rivestito dalla scuola. Tra i
ragazzi c’'é anche chi, I'8%, ritiene che l'intoleza sia una questione quasi genetica, un tratto
della personalita di un individuo che non puo essendizionata da alcun fattore educativo.

Dopo aver indagato il rapporto con la famiglia,iedarte, con la scuola, abbiamo deciso di far
entrare in scena altri possibili attori, allargandoquestione della discriminazione a sette nuove
istituzioni sociali e chiedendo quindi ai partecipadi indicare fra queste le quattro, in ordine di
importanza, che a loro avviso sono piu impegnatia hatta contro la discriminazione. Per stilare
una classifica abbiamo attribuito dei punteggiistituzione maggiormente quotata dall’intervistato
sono stati assegnati quattro punti, alla secorglaalta terza due e alla quarta un solo punto. Il
risultato di tale classifica mette al primo posistuola, con 103 punti, mentre all’'ultimo postm c
soli 14 punti troviamo le amministrazioni localiregionali; al secondo posto, con 101 punti si
piazza invece la famiglia. Il ruolo della scuolané quindi ampiamente rivalutato, € probabile che
guesto sia dovuto anche alla diversa impostaziata dlla domanda, infatti, in primo luogo,
consentiva di indirizzare la propria scelta su gozioni; in secondo luogo focalizzava I'attenzione
in modo piu mirato sull'impegno delle istituzionélncontrasto alla discriminazione, rispetto al piu
generico ruolo educativo della domanda precedé&uatinuando nell’analisi della nostra classifica
scopriamo che nel gruppo di testa ci soncakesbciazioni contro la discriminazicheon 53 punti,

e, a breve distanza, le istituzioni europee, corp&@ti. Seguono, con un certo distacco, ma con
appena un punto di differenza 'uno dall'altro, mézzi di comunicaziohecon 35 punti, il
“Ministero delle pari opportunita, UNARcon 34, e la Chiesd con 33. Chiudono la classifica, le
associazioni di volontariato con 24 punti, e congedgtto TAmministrazione locale/regionale

con le sue 14 preferenze. In considerazione d@, fdifficilmente contestabile, che comunque dopo
la famiglia, l'istituzione piu vicina ai ragazzissla scuola, si & scelto di approfondirne la reata
guesto scopo, per completare questa parte deligo@sd, abbiamo chiesto:A* scuola con gli
insegnanti e con i compagni di classe si parlatdeia “discriminazione” 2.

Il 49% dichiara che il tema delle discriminazionitrattato a scuola sologlialche voltd un

contenutissimo 5% sostiene che lo é inveman“molta frequenZaA fronte di questo 54% c’é un
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considerevole 45% piuttosto negativo che si dividecoloro che hanno rispostquasi mali, 35%,

e “mar’, 10%.

Vediamo ora quali sono le attivita che gli studerdirebbero veder realizzate per affrontare ed
approfondire meglio la spinosa questione delleroiisnazioni. Anche in questo caso la risposta
poteva ricadere su piu opzioni. Va detto innantotwe letto come un dato positivo, che oltre il 70%
degli studenti si sia dimostrato interessato akiddi svolgere una qualche attivita di
approfondimento sul tema. Per oltre la meta deazaig 54%, la forma piu adatta di coinvolgimento
sembra essere laisione film con dibattito Il 12 % propende, in associazione o in altenealla
precedente attivita, per unkettura ed analisi di: articoli di giornale, saggromanzi, mentre ha
destato poco interesse l'ultima proposta, I'ideaodjanizzare deidiochi di ruold e piaciuta,
infatti, soltanto al 6%. Non si deve pero trasoeiraome esista un consistente 24 % degli
intervistati che invece non vuole fare nessunavitidtisulle discriminazioni, e riprende a nostro
awviso, quel 14-15% di risposte molto intollerasuicui avevamo posto I'accento alla domanda 6) e
che sono riemerse a piu riprese lungo tutto il ioeario. Questo dimostra da una parte come certe
posizioni mantengano una certa coerenza intergaudizio, dall’altra valorizzano la veridicita e la
spontaneita delle risposte date; inoltre rimarcaa wolta in piu come gli atteggiamenti
d’intolleranza siano sempre accompagnati da unesagaropensione al dialogo, al confronto e
siano messi in atto da soggetti che generalmeintiéario di mettere in discussione il proprio punto
di vista.

Quarta parte — " Rilevanza personal€’

Siamo dunque arrivati alla parte per noi piu imaote e significativa della ricerca, quella in cui
abbiamo chiesto ai ragazzi di farci entrare neltgppa realta quotidiana, di farci vedere attragers
loro occhi quali dimensioni e quali dinamiche abbidenomeno della discriminazione tra gli
adolescenti della nostra regione. Quest'ultima mgia parte del questionario si sviluppa a partire
da una serie di domande rivolte direttamente arcatbe si sentono vittime di discriminazione, per
poi proseguire con un’indagine indirizzata nei confi di chi &€ parte attiva in questo fenomeno e
tesa a capire quale sia il loro grado di consamzezal delle proprie responsabilita. Inoltre a
conclusione del questionario ci sono due domanéehemno una doppia funzione: indagine e al
contempo informazione riguardo ad alcuni mezzi aticontrasto delle discriminazioni.

Il primo dato che emerge, tra l'altro di una disarémportanza, € che ben il 16 % dei ragazzi

interpellati, 21 su 136, ritiene di essere disanad. Di questi 9 sono femmine e 12 sono maschi,
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ma ripetono comunque fra loro e allinterno dellaogria categoria tanto la proporzioni
maschi/femmine dell'intero campione che quelle diacriminati e non. Non dobbiamo pero
dimenticare che abbiamo chiesto ai ragazzi di conérsi, seppur nell’anonimato, con un problema
spesso difficile da ammettere, perché coinvolgeféaa dei rapporti interpersonali e comporta
'ammissione che, in qualche misura, si € esclagilidaltri, in un’eta in cui invece far parte di un
gruppo e di fondamentale importanza. Questa vaanaz doverosa perché ci consente di prendere
in considerazione la possibilita che il dato passsere sottostimato.

Ma quali sono le motivazioni alla base di quesseriminazioni? Al fine di far emergere un quadro
che rispecchiasse il piu possibile la realta, quoosnprendente una casistica ampia e diversificata,
la domanda 21 proponeva ben diciassette possihilsee | ragazzi inoltre di fronte a questo
ventaglio di opzioni potevano scegliere piu rispostper ognuna di queste indicare il grado di
aderenza alla propria situazione, barrando la lea$eiloltd’, “pocd o “nient€. La decisione di
strutturare in questo modo le domande dalla 213llaasce in primis dalla volonta di agevolare il
piu possibile un riconoscimento da parte degli stuiddella propria situazione, cosi da restituire
un’immagine piu veritiera del fenomeno. La compsiz delle risposte fra molto e poco, apparira
chiara prendendo visione dei grafici allegati, disicuteremo perlopiu dell’avvenuta scelta o0 meno
delle varie opzioni offerte al campione.

Dopo questa breve digressione metodologica, tomiattanalisi della domanda 21, che recita:
“Quali ritieni siano i fattori per cui sei discrimato/a?. Quindici ragazzi hanno optato per la
risposta €tonvinzioni e interessi personalun numero di soggetti di poco inferiore (quadior) ha
invece scelto grofitto/valutazione a scuolaDi poco differente anche il numero di coloro céie
sentono discriminati in ragione dicdmportamenti personali considerati inadegliadi della
“condizione economitain entrambi i casi si tratta di 12 studenti, ibt¥ece quelli che dicono di
esserlo per come vestono. Si ritengono sfavorital peolore della pelle 8 persone, 9 per il fatto

di "essere cittadini strani€ti Incrociando i dati scopriamo che sono 6 i cascui le due scelte
combaciano e sono quindi riferibili allo stessoiwidlio. Nella maggioranza dei casi chi ha barrato
una di queste scelte, ha indicato anche altre a#fesdili al fatto di essere portatori di una tuk
diversa, nello specifico 6 ragazzi stranieri hadimahiarato di subire discriminazioni anche a causa
della loro religione, 4 di questi aggiungono inelta motivazione legata ac6mportamenti dovuti
alla cultura di appartenenZa Sostengono di essere discriminati per questhdtimotivo anche i
due soggetti che hanno indicatocgbltore della pelle ma non il fatto di &€ssere stranieti Le altre
motivazioni sono tutte presenti, ma relativamerteopinfluenti nell’insieme del campione. Per una

piu puntuale disanima dei dati rimandiamo ai grafi@ppendice.
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La domanda 22, dopo I'analisi delle motivazioni sltenno alla base delle discriminazioni, cerca di
individuare chi siano gli autori della stessa, almesecondo I'opinione dei ragazzi. Abbiamo
proposto anche in questo caso la scelta tra ottergh possibilita, dalle piu generiche alle piu
specifiche. | soggetti indicati come principali @auitdi queste discriminazioni sono statcbmpagni

di classé, individuati da 15 studenti. Questo dato e faeifite comprensibile se si tiene conto del
fatto che la loro vita di relazione si svolge pemaggior parte a scuola, € quindi fisiologico asiu
inevitabile che sia questo il contesto nel qualevditificarsi delle discriminazioni diviene piu
probabile. Tredici studenti ritengono responsahilino o alcuni gruppi sociali specificie “le
persone che non mi conoscono affatlaa piu vaga delle rispostedalla societa in generalee
stata scelta da 12 dei ragazzi interpellati. Leeattotivazioni restano, seppur di poco, piu indietr
con 10 scelte percérte istituzioni o servizi (scuola, comune, preian stato ecc’) 8 per dli
“insegnanti, 10 per le persone che mi conoscono béned infine troviamo i tapi di lavoro,
datori di lavord, con solo 6 selezioni.

Con il quesito 23), Ih che modo avviene la discriminazione nei tuoifcanti?’, abbiamo cercato

di individuare in quale forma siano poste in esderaliscriminazioni, offrendo 11 differenti
modalita fra le quali scegliere. La forma piu graveiu esplicita di discriminazione, laitlenza
fisica’, si piazza all'ultimo posto, solo 2 persone itifatichiarano di averla subita. Proprio in
ragione della sua gravita riteniamo perd che questdalita non possa pero essere valutata al pari
delle altre, e che quindi debba destare un ceftona ed indurre ad una profonda riflessione
nonostante sia stata denunciata in due soli cagladdo a guardare i motivi per cui questi due
ragazzi ritengono di essere discriminati emergestiiatta, in entrambi i casi, di coloro che hanno
indicato motivazioni a sfondo razziale e religio8oprimi posti di questa triste classifica troviam
la “violenza psicologica e la “mancanza di rispettpcon 16 e 17 preferenze ciascuna. Seguono
“lindifferenzd e gli “stereotipi e generalizzaziorij entrambe con 14 scelte. Tra le 11/13
valutazioni troviamo poi, laancanza di sensibilitae la “mancanza di attenziohg13), i
“pregiudiz” (12), la “violenza verbalee “l'indifferenza” (11) . Ultima la fnancanza di sostegno
alla partecipazionésociale, scelta da nove degli studenti coinvolti.

Con l'ultima delle domande rivolte direttamenteealiittime di discriminazione, abbiamo invece
tentato di completare il quadro del fenomeno cetoadi stabilire, al di la di alcune generiche
affermazioni gia esposte, quali siano i luoghi dole discriminazioni avvengono piu
frequentemente. In particolare sono emersi quaitnbenti, facilmente associabili alla vita di un
adolescente; al primo posto troviamo tdassé, scelta da 15 ragazzi, seguita dalszdold, con

14; in 12 casi le scelte combaciano trattandosndjudella stessa persona. Inoltre 13 di questi

ragazzi avevano gia individuato, alla domanda 22)pmpagni di classe come gli autori delle
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discriminazioni subite. In 10 hanno indicato ludghi di svago (discoteche, oratorio, piscina,
ecc...]. Seguono con 7 punti ilduartiere dove abitb, la “famiglia’ con sei e i tomuni. Puo

stupire il fatto che alcuni ragazzi si sentano risinati in famiglia, per questo abbiamo analizzato
le motivazioni da loro indicate. In due casi gligrpellati adducono motivi legati all'orientamento
sessuale; in altri due risaltano glinteressi e convinzioni personalassociati al profitto

scolasticd, gli altri due non hanno dato alcuna indicaziamenerito. Gradatamente scendendo nel
numero delle valutazioni, gli altri luoghi non cpmaiono di una specifica rilevanza, scelti

soprattutto con la valutazione “poco”.

Ritorniamo quindi a guardare alla totalita del nmstampione d’'indagine, a cui, al punto 25),
abbiamo chiesto:Ritieni che ci siano persone discriminate nellaistz?'. A tale quesito, il 92 %
ha risposto, com’era prevedibile, di si, mentreegdtante 8% degli interpellati si divide tra '1% d
chi risponde con un categorico “no” ed il 7% di thiece non sa dare alcuna risposta.

Dalla domanda 26) alla 30) il questionario ripropantutti i partecipanti le cinque domande che
erano state, in un primo tempo, rivolte alle satémre di discriminazione. Si e scelto di contingar
in questo modo al fine di far emergere la visioneplessiva dell'intero campione in merito al
fenomeno discriminatorio. Una visione, come giaicipaito, relativa al vissuto quotidiano dei
ragazzi, che quindi ci consenta di guardare, pa@ntgpupossibile, la discriminazione con il loro
sguardo di adolescenti. |l fatto di aver ripropol&t stesse domande ci consentira, inoltre, direapi
se esista una corrispondenza tra il modo in cuievigercepito il fenomeno da chi ne & semplice
spettatore, e forse a volte parte attiva, e daimhece, ne e vittima. Cosi, ad esempio, al p@eio
ripresentiamo i possibili motivi alla base dellaaiminazione elencati alla domanda 21, ma in
guella sede ci eravamo rivolti alle sole vittimegdiesto fenomeno, chiedendo loro di identificarsi i
una delle situazioni proposte. Ora, invece, clhiedi all'intero campione di indicare, sulla base
delle proprie conoscenze e della propria esperjengli siano le categorie sociali piu discriminate
Al primo posto troviamo [Ifessere cittadino straniefo con 123 indicazioni su 136, un
riconoscimento che coinvolge la quasi totalita ceinpione. A breve distanza troviamo pero un
nutrito gruppo di risposte che hanno raccolto #a90 e le 110 indicazioni dei ragazzi. Le
elenchiamo qui velocemente, rimandando ai graficeppendice per una piu completa visione
d'insieme. Si tratta dei comportamenti dovuti alla cultura di appartenehzéll1l), dei
“comportamenti personali considerati inadegudfil0), della ‘tondizione economitg99), del
“colore della pellg (97), della ‘lingua parlatd (97), della ‘freligione’ (96), dell*orientamento
sessuale(94), delle ‘tonvinzioni e interess(95) ed infine del tome veste(93). Come abbiamo

rilevato anche in merito alle domande rivolte aglidenti discriminati, molte delle risposte su siui
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sono concentrate le scelte dell'intero campioneaigano comunque la sfera della discriminazione
razziale e religiosa, l'intolleranza verso l'aliroquanto portatore di una diversa cultura; innodti
analisi quindi si ricollegano inevitabilmente afletivazione in cima a questa particolare classifica
“I'essere cittadino straniefo Un discorso a parte meriterebbe inoltre I'ultimelle voci elencate,
cioe la discriminazione fondata sul modo di vesfie#'individuo. Non puo che balzare agli occhi il
fatto che quest’opzione sia stata barrata dai mdgazstesso numero di volte che leligion€’, le
“convinzioni e gli interesspiuttosto che I'orientamento sessudle tutte motivazione che ai nostri
occhi rivestono un peso sociale ben maggiore. Nanpero dimenticato che spesso dietro
limportanza accordata al vestire, si nascondotta tna serie di connotazioni e ragionamenti che a
loro volta ricomprendono anche quelle stesse mmtwa che a nostro avviso rivestono
un’importanza maggiore. Come negare che a volteckta dell’abbigliamento non é legata
all'intenzione di mandare un chiaro messaggio inritmealla propria appartenenza ad un
determinato gruppo sociale, piuttosto che ad urddppenza politica 0 ad un desiderio di
omologazione alla moda del momento? Parimenti ratrbidmo sorvolare sul fatto che il piu delle
volte il modo di vestire identifica chiaramente laada ‘tondizione economitalel soggetto. Non a
caso, un numero rilevante di coloro che hanno atdiquest’ultima come causa di discriminazione,
lo hanno fatto anche per itéme veste fattore questo che in una societa che elevaigcgsso
economico a valore e attribuisce tanta important@pparenza non pud che influenzare
enormemente i meccanismi di inclusione ed esclesisociale. Riteniamo che questi risultati
meriterebbero, in futuro, una loro autonoma sedapgrofondimento e di riflessione. Tornando ai
risultati del ventiseiesimo quesito, segnaliamo lehestanti opzioni disponibili hanno raccoltor pe
lo piu con la scelta “poco”, 85 indicazioni per l&situazione familiaré 82 per I'“eta (essere
giovane — essere anziafip81 per il “profitto, valutazione a scudla71 per ‘dove abitd, 44 per |l
“sesso (essere maschio/femniined infine in ultima posizione troviamactsa mangiacon 43
scelte. Ritroviamo in definitiva proporzioni simdiquanto rilevato nei precedenti punti dove erano
gia emersi tali fattori.

Proseguendo ad analizzare i risultati del questiorth RUE incontriamo le risposte al quesito 27):
“Quali aspetti, secondo te, sono collegati alla drethazione nei confronti di queste persohe?
Sono state pertanto presentate ai ragazzi novébpaorrispondenti ad altrettante situazionech
possono accompagnare il fenomeno della discrimim@&ze di conseguenza inasprire dal punto di
vista sociale e relazionale le condizioni di vitaki ne sia vittima. Come si puo evincere anche da
grafici, le risposte hanno formato due blocchipiimo, piu sostanzioso, comprende quelle che
hanno raccolto tra le 111 e le 95 indicazioni @gazzi; il secondo, tra le 70 e le 85. Nel primo

gruppo troviamo: la rhancanza possibilita di essere accettaton 111 indicazioni su 120; la
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“mancanza di far parte di una comurijtacon 103; la fnancanza di amicizie con 99 e la
“mancanza di solidarieta con 95. Nel secondo raggruppamento abbiamo @ueate le altre
preferenze: thancanza di una vita di relaziohé8 indicazioni; ‘mancanza di opportunita di vita

86; "“mancanza di servizi 76; “mancanza di diritti giuridici, 71. Fanalino di coda e non
assimilabile a questo gruppo, causa un distacq@pdranarcato, troviamta “mancanza di tempo
libero”, indicata da 48 ragazzi. Se si prendono in carsizione soltanto le risposte di coloro che
alla domanda 20) si erano detti vittime di discnadione, scopriamo che in linea di massima le
proporzioni corrispondono, viene tuttavia dato maggisalto al fatto che questo fenomeno si
accompagna alla mancanza di amicizie. Questa porrigenza ci porta a concludere che i ragazzi
della nostra ricerca sanno bene quali siano leegprenze che a livello sociale la discriminazione
porta con sé, e che incidono fortemente sulladiit@lazione di un soggetto, fino ad escluderla; ne
hanno un’immagine cosi chiara da poterla quasiagparre a quella di chi, tra loro, vive questa
drammatica esperienza sulla propria pelle. Vedrpidardi che questa consapevolezza pero non
sempre esclude i comportamenti discriminatori, coeme diremo, riteniamo che sia comunque un
dato importante da cui partire e su cui lavorare.

Alla domanda 28) abbiamo chiestd®d parte di chi ritieni siano discriminate questerpone?.
Rispetto al precedente punto, troviamo qui unagansibile, ma non netta, differenziazione dei
risultati. Ai primi tre posti, con un certo distacdroviamo nell’ordine: Uno o piu gruppi sociali
specificl, risposta scelta da 100 studenpgfsone che non la conoscono affa{@b); la “societa

in generalé (93). Le istituzioni sono invece indicate comertpaattive nei fenomeni di
discriminazione, all'incirca dalla meta degli adsdenti interpellati; va detto tra I'altro che la
maggior parte di loro ha preferito scegliere I'ap® ‘pocd. La “scuold discrimina secondo 75
studenti sui 113 che hanno risposto a questa damdodstatd secondo 60 di loro; mentre |l
“comuné e la “provincid raccolgono un numero simile di indicazioni, rigpeamente 52 e 50. In
ultima posizione con la preferenza di 47 individei;persone che la conoscono béne

Il punto 29) si propone di indagare invece quadins, sempre secondo i ragazzi, le forme nelle
qguali prende corpo la discriminazione. Il primotad@mergente e rintracciabile nell’uniformita
delle risposte che hanno caratterizzato, a diffexedelle altre, questa domanda, tant’e che la
differenza fra 'opzione piu scelta e quella merstata di appena 38 su 118, e per la precisione tra
la “mancanza di rispettq113) e la Violenza fisica (75). Proprio in ragione di questa uniformita
nella distribuzione delle preferenze abbiamo dedissolare quelle che sono state indicate con un
numero maggiore di “molto”, cosi facendo siamo gitisad individuare un raggruppamento di
risposte che risalta piu distintamente rispette alltre. Si tratta dellaviolenza verbalg della

“violenza psicologica della “mancanza di rispetice dei “pregiudizi, queste quattro opzioni sono
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state barrate da un numero di ragazzi che oscidld@@ e 95. Numeri consistenti che sfrondano il
campo da possibili incertezze sul problema, e clfenoo dire ancora una volta che gli studenti del
nostro campione d’'indagine hanno un’immagine debfeeno piuttosto aderente a quella reale.

Il questionario si sofferma nuovamente sui luoghi quali avviene la discriminazione, e qui
ritorniamo ad una piu marcata polarizzazione dgi Qaattro preferenze su undici compongono un
gruppo di testa: & scuold (110), “in classe / lavord (107), “nel quartiere/paese dove abitdno
(101), e infine hei luoghi di svago (discoteche, oratorio, piscim&c...}] (97). Non ¢ difficile
riconoscere in quelli indicati, i luoghi nei qualisvolge la gran parte della vita di uno studente,
ragazzi hanno quindi, giustamente, guardato alta Esperienza, rispondendo sulla base della
propria conoscenza del fenomeno. A conferma dieci@d\ssociaziorii “la Questurd, “i Comunt,

e “in viaggio / vacanZasono opzioni considerate plausibili da un numdegisamente minore di
ragazzi (oscillante tra 55 e 76), che tra I'latemho preferito indicarle contrassegnando la casella
“poco”.

Cerchiamo ora di approfondire la questione dei hualy discriminazione, ponendo la domanda da
una differente prospettiva. Abbiamo infatti chiestRitieni che si produca discriminazione nel tuo
paese o citta nei seguenti ambitidove per ambiti abbiamo inteso un elenco di aitabienti di
possibile frequentazione dei ragazzi. Vediamo assiguali conferme e quali novita abbiamo
incontrato. All'ultima posizione troviamo lacasd, con sole 11 preferenze su 136, resta quindi
valido quanto riscontrato lungo tutto il questianarovvero la fiducia nella famiglia e
limpossibilita, per la quasi totalita del campiguiidentificarla come luogo di discriminaziond. A
primo posto invece troviamo las€uold, con 84 selezioni, e anche in questo caso possiam
annoverare il dato tra le conferme: si tratta infdel luogo maggiormente frequentato e piu
conosciuto dai ragazzi, quindi inevitabilmente ¢mueh cui possono venire a contato con il
fenomeno discriminatorio. Ci ha colpito invece vdee al secondo posto un dato quasi identico a
proposito del favoro” e del “culto religiosd’, indicati rispettivamente da 50 e 54 interpell&i
tratta di un dato altissimo, soprattutto se congadeo che rappresentano entrambi poco meno del
50 % di tutti i ragazzi coinvolti dalla ricerca. tmerito al lavoro, sebbene sia una realta in défani
poco conosciuta dai ragazzi, possiamo ipotizzaeeesisi abbiano operato una sorta di parallelo con
la scuola, assimilando e proiettando le esperignpéidiane che vivono in essa su quel mondo per
lo pitu ancora sconosciuto, di cui molto probabilteesentono parlare in famiglia e in televisione.
Inutile dire che questo processo, per cosi dirastiazione e d’immedesimazione, ha colto nel
segno, €, infatti, noto come quello di lavoro sia dei luoghi dove maggiormente ricorrono episodi
di discriminazione, da quelle di genere a quelleziai. Per quanto riguarda invecelu6ghi di

culto’, possiamo appena abbozzare qualche riflessi@rezaspero potere avere per il momento
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alcuna certezza, rimandando eventualmente un appmhohento ad ulteriori studi. Avevamo gia
incontrato alla domanda 17), una scarsa considerezida parte dei ragazzi, della Chiesa come
attore decisivo nella lotta alle discriminazionyegamo addirittura raccolto qua e la alcune, seppur
sporadiche, segnalazioni che indicavano come lagahial contrario, favorisse le discriminazioni.
A nostro awviso alla base di questi dati la Chiessé, sia come istituzione sia come realta radicat
sul territorio, c’entra davvero poco. Molto piu @#ea nella formazione di questa opinione c’e,
almeno secondo noi, l'idea della religione, oggitmdiffusa, come di un qualcosa che divide, non
solo popoli e culture, ma che e motivo di spaceatanche all'interno della nostra societa.
Potremmo forse dire che oggi la nostra attenziameché essere focalizzata su cio che unisce,
accomuna e fa crescere insieme, € invece troppoentmata sulle diversita tra una religione e
l'altra, tra le diverse Chiese, tra laici e non. &euesto assommiamo una lunga ed irruente
campagna mediatica, incentrata su temi quali lontsgodi civilta, le guerre di religione, la
contrapposizione tra Islam e Cristianesimo ed rilotesmo, comprendiamo che a spingere verso
guella risposta ci sono tutta una serie di criicitalutazioni, ansie e timori, che sarebbe di dgan
interesse enucleare, per scandagliare a fondo elfeeahuse che oggi maggiormente alimentano il
fenomeno discriminatorio.

Non essendo questa la sede per procedere oltreestejriflessioni, continuiamo a ricomporre
'elenco delle risposte della domanda 31) e degtlimd di grandezza che abbiamo rilevato.
Constatiamo cosi che, se le prime tre rispostatrowisacuna il sostegno tra il 50 e il 60 % del
totale dei partecipanti, le altre realizzano numetitamente inferiori, coinvolgendo tra un decimo e
un quinto degli interessati. Le risposte del gruppoggetto sono quindi:témpo liberd, con 32
indicazioni, ‘sport, 22, “formazione professiondle20, “servizi (sanitari, assistenziali, anagrafici
ecc...), 16. Questi dati possono indicare che, tutto samamle discriminazioni, benché presenti,
non hanno ancora assunto, in questi luoghi, unamkione emergenziale. Tale rilievo dovrebbe
essere pero lo stimolo ad intervenire per il cadsohento ed il miglioramento di questa situazione;
ci riferiamo in modo particolare allo sport, ch@ppeesenta per i giovani un importante luogo di
aggregazione e crescita, a cui € da sempre ricat@da capacita di sviluppare e favorire valori
altamente positivi, se indirizzati nella giustaedione. Riteniamo che sia fondamentale preservare e
coltivare questo aspetto per evitare che le deriviente e spesso xenofobe abbiano il sopravvento
(la cronaca negli ultimi anni e ricca di questisggli, che tra I'altro non sono mancati nemmeno
nella nostra regione, purtroppo anche a livell@tthintistico). In definitiva possiamo dire che il
presente quesito, impostato con una diversa prtospeti ha permesso di far emergere soprattutto i

problemi che toccano di piu i partecipanti al test.
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Giungiamo quindi alla verifica dei risultati deldomanda 32), dove si e chiestofi “senti
minacciato (hai paura) da un’eventuale discrimiram da parte degli altri? “No”, risponde un
netto 64 %, e il dato potrebbe sembrare confortaataon ci fosse un notevole 17%, poco piu di
coloro che affermavano di sentirsi discriminatie aispondono affermativamente. Il restante 20%,
dice di non sapere rispondere, forse il questionha aperto uno spazio interiore di riflessione
suscitando qualche dubbio e facendo venir menmalcertezze di partenza. Se pero andiamo a
scomporre il dato prendendo in considerazione gaki ragazzi che alla domanda 20) si erano
dichiarati discriminati, e confrontiamo le loro pentuali con quelle degli altri, vediamo che resta
pressoché uguale la percentuale dein'sd. Troviamo pero una sorpresa: tra i discriminb4d %

di loro non ha paura né si sente minacciato daventale discriminazione, mentre questo dato e
comprensibilmente piu alto, 65 %, negli altri. @sbra questo un valore sicuramente enigmatico.
Ci troviamo forse di fronte ad una ritrosia nel f@ssare una paura, uno stato d’animo? o si tratta
piuttosto di una mancanza di coerenza o di un’ietiafa forza interiore? La nostra indagine di
fronte a questi interrogativi inevitabilmente srif@, come sempre accade laddove inizia quel
territorio dell’animo umano piu interiore, meno essibile e soprattutto meno avvezzo ad essere
inquadrato da numeri e statistiche.

A questo punto, dopo aver dato lo spazio necesparieonfrontarsi con definizioni e aspetti della
discriminazione; per maturare riflessioni e cosgrgjualche consapevolezza in piu, abbiamo messo
lo studente di fronte alla domanda forse piu decasti impattante di tutto il questionario, abbiamo
infatti chiesto: Pensi di aver mai discriminato qualcurioRisponde Si’, con molta onesta, ben il
44% dei ragazzi. Dato notevole che deve far rélettvisto che si tratta della maggioranza relativa
e non di poco. Ad essi si affianca il 29 % deglolascenti interpellati, che non sa rispondere,
mentre solo il 27 % e sicuro di non aver mai disanato. Andando ad analizzare ancora una volta
le risposte date dai ragazzi che si erano dichiasitime di discriminazione, vediamo che
rispettano il trend del campione generale: il 436b 2L ragazzi ammette di aver discriminato, il
28% lo nega ed un altro 28% no sa rispondere.

| risultati complessivi di questa domanda dovrebberdurre ognuno di noi, nonché tutte le
istituzioni, dalla famiglia alla scuola, dallo siatlla Chiesa, a porre, con serieta ed assolutatgri

al centro del dibattito pubblico la questione deallacriminazione tra i giovani; soprattutto se si
considera che parliamo di ragazzi che sembran@ave discreta conoscenza del fenomeno ed in
particolare, come abbiamo avuto modo di dire poopra delle conseguenze potenzialmente
devastanti che ne conseguono,

Con il trentaquattresimo quesito ci avviciniamdeamine della nostra analisi. Cosi € stato chiesto:

“Che cosa pensi di poter fare per contrastare lawisinazione? A posteriori, preso atto delle
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posizioni espresse dagli studenti, avremmo voluatdicare, fra le opzioni di questa domanda,
gualcosa che rendesse piu esplicita I'idea di izexaa e di un lavoro da fare su stessi e assieme
agli altri per I'evoluzione del proprio comportanb@nRiconosciamo pero che il riscontro ottenuto
nel precedente punto dimostra quantomeno la cowskgzza del proprio agire, anche quando si
sbaglia, fatto rilevante e soprattutto buon puntpastenza da cui sviluppare un percorso di azioni
positive volte alla prevenzione di questo fenomekab.ogni modo, per tornare alla nostra analisi,
con la domanda 35) abbiamo voluto riprendere ikdael7) il quale chiedeva ai ragazzi di indicare
guale istituzione fosse maggiormente attiva e capmhccontrastare le discriminazioni. Qui pero
abbiamo scelto di calibrare la domanda su una diioee piu personale, chiedendo ai ragazzi di
dire che cosa pensano di poter fare, loro in ppex@ona, per contrastare la discriminazione. Fra le
nove risposte disponibili, tra le quali l'interpetb poteva operare una scelta multipla, rileviamo
dunque in primo luogo, che, quasi la meta dei rag&zl su 136, preferirebbeltiiedere aiuto a
persone fidate mentre 39 ragazzi scelgono di rivolgersi adtre person& Le restanti opzioni
hanno totalizzato i seguenti risultatirivolgermi alle forze preposte al rispetto dellagte
(carabinieri, polizia, ecc) 34 scelte, fivolgermi agli adulti preposti al rispetto delleegole (
insegnante, arbitro, allenatorg) 37, “rivolgermi ad associazioni antidiscriminazidne32 |,
“partecipare in prima persona alla vita culturdeé?2, “partecipare attivamente in associazioni di
volontariatd, 75. In una terminale posizione di scarso riligkaviamo: ‘rivolgermi al mio gruppo
culturale’, 9, ed infine ‘partecipare attivamente alla vita religicsalecisone che, con solamente 6
persone a suo sostegno, pare pienamente confeifrparsiero espresso sopra, in merito all’idea di
religione e di culto oggi maggiormente condiviséeRamo che il dato relativo alle risposte che
prevedono una partecipazione dei ragazzi allacutturale e al mondo dell’associazionismo, sia
confortante e confermi che lavorare sulla loro epesolezza su questo ed altri temi di rilevanza
sociale non puo che portare a risultati importanti.

Il questionario si conclude cosi con la domandaemond5), che recita:Sei a conoscenza che nel
territorio esistono le associazioni «CARITAS — CEED TU NOI VOI DONNE INSIEME - RUE»
che si occupano di interventi di lotta contro Iadiminazione?”.ll 57% dei ragazzi risponde di si,
ma ci sentiamo di affermare con sufficiente sicmaezhe molto probabilmente la loro risposta
affermativa dipende soprattutto dal fatto che éradsociazioni compare la Caritas, da anni attiva s
tutto territorio nazionale e regionale. Speriamaopehe I'aver citato anche gli altri nomi nel
guesito, spinga molti giovani, ad interessarsiadillo attivita, o0 quantomeno a ricordarle nel caso
in cui essi, 0 un loro conoscente, dovessero aveisegno, dato che ora certamente sapranno

gualcosa di piu del vasto e complesso problema dédkcriminazioni.
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